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Anderungshistorie ReNoStar Jahresupdate 2010

Dieses Dokument enthélt alle wichtigen Anderungen seit dem letzten Jahresupdate aus
August 2009, die in unsere Software integriert wurden. Diese sind:

Anpassung rechtlicher Anderungen
Anpassung behordlicher Vorschriften
Systembedingte Verbesserungen
Anwendungsbezogene Verbesserungen
Optimierung des Wartungskonzepts

Software Erweiterungen

Rechtliche Anderungen seit dem Jahresupdate 2009
Mahnwesen: Berechnung von Zinsen auf vorgerichtliche Kosten

In diesem Abschnitt wird die allgemeine Grundlage, die Gesetzestexte und ein Fallbeispiel
zu diesem Thema beschrieben.

Allgemeine Grundlage

Die Verfahrensédnderung im Online Mahnverfahren mit der EDA Version 4.0 ist dieses Jahr
durch die Berechnungsmaglichkeiten von Zinsen auf vorgerichtliche Kosten in ReNoStar
umgesetzt worden. Nebenforderungen wie eine Schadensersatzforderung
(=Kollateralschaden), die nicht als Hauptforderung geltend gemachte werden kann, sind
gem. 88 281, 286, 249 BGB i.V.m. Vorbemerkung 3 Abs. 4 VV RVG zu verzinsen.

Seit Einflihrung des online Mahnverfahrens kénnen mit Antrag des Mahnbescheids die Zin-
sen auf vorgerichtliche Kosten wie z.B. aus dem aulR3ergerichtlichen Mahnschreiben festge-
setzt werden.

Allerdings finden sich noch keine Kostenentscheidungen zur Behandlung dieser Zinsen,
vermutlich auch, weil es sich in der Regel um sehr geringe Betrage handelt. Es liegt also in
Ihrem rechtlichen Ermessen als Anwenders, ob Sie Zinsen auf vorgerichtliche Kosten ge-
Itend machen wollen oder nicht.

Gesetzestexte

BGB § 281 - Schadensersatz statt der Leistung wegen nicht oder nicht wie geschuldet
erbrachter Leistung

(1) Soweit der Schuldner die fallige Leistung nicht oder nicht wie geschuldet erbringt, kann
der Glaubiger unter den Voraussetzungen des 8§ 280 Abs. 1 Schadensersatz statt der
Leistung verlangen, wenn er dem Schuldner erfolglos eine angemessene Frist zur Leistung
oder Nacherfiillung bestimmt hat. Hat der Schuldner eine Teilleistung bewirkt, so kann der
Glaubiger Schadensersatz statt der ganzen Leistung nur verlangen, wenn er an der
Teilleistung kein Interesse hat. Hat der Schuldner die Leistung nicht wie geschuldet bewirkt,
so kann der Glaubiger Schadensersatz statt der ganzen Leistung nicht verlangen, wenn die
Pflichtverletzung unerheblich ist.

(2) Die Fristsetzung ist entbehrlich, wenn der Schuldner die Leistung ernsthaft und endgultig
verweigert oder wenn besondere Umstande vorliegen, die unter Abwagung der
beiderseitigen Interessen die sofortige Geltendmachung des Schadensersatzanspruchs
rechtfertigen.
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(3) Kommt nach der Art der Pflichtverletzung eine Fristsetzung nicht in Betracht, so tritt an
deren Stelle eine Abmahnung.

(4) Der Anspruch auf die Leistung ist ausgeschlossen, sobald der Glaubiger statt der
Leistung Schadensersatz verlangt hat.

(5) Verlangt der Glaubiger Schadensersatz statt der ganzen Leistung, so ist der Schuldner
zur Ruckforderung des Geleisteten nach den 88 346 bis 348 berechtigt.

BGB § 286 - Verzug des Schuldners

(1) Leistet der Schuldner auf eine Mahnung des Glaubigers nicht, die nach dem Eintritt der
Falligkeit erfolgt, so kommt er durch die Mahnung in Verzug. Der Mahnung stehen die
Erhebung der Klage auf die Leistung sowie die Zustellung eines Mahnbescheids im
Mahnverfahren gleich.

(2) Der Mahnung bedarf es nicht, wenn
1.fdr die Leistung eine Zeit nach dem Kalender bestimmt ist,

2.der Leistung ein Ereignis vorauszugehen hat und eine angemessene Zeit fir die Leistung
in der Weise bestimmt ist, dass sie sich von dem Ereignis an nach dem Kalender berechnen
lasst,

3.der Schuldner die Leistung ernsthaft und endgiiltig verweigert,

4.aus besonderen Griinden unter Abwéagung der beiderseitigen Interessen der sofortige
Eintritt des Verzugs gerechtfertigt ist.

(3) Der Schuldner einer Entgeltforderung kommt spéatestens in Verzug, wenn er nicht
innerhalb von 30 Tagen nach Falligkeit und Zugang einer Rechnung oder gleichwertigen
Zahlungsaufstellung leistet; dies gilt gegenlber einem Schuldner, der Verbraucher ist, nur,
wenn auf diese Folgen in der Rechnung oder Zahlungsaufstellung besonders hingewiesen
worden ist. Wenn der Zeitpunkt des Zugangs der Rechnung oder Zahlungsaufstellung
unsicher ist, kommt der Schuldner, der nicht Verbraucher ist, spatestens 30 Tage nach
Falligkeit und Empfang der Gegenleistung in Verzug.

(4) Der Schuldner kommt nicht in Verzug, solange die Leistung infolge eines Umstands
unterbleibt, den er nicht zu vertreten hat.

Amtlicher Hinweis:

Diese Vorschrift dient zum Teil auch der Umsetzung der Richtlinie 2000/35/EG des
Europaischen Parlaments und des Rates vom 29. Juni 2000 zur Bekampfung von
Zahlungsverzug im Geschéftsverkehr (ABl. EG Nr. L 200 S. 35).

BGB § 249 - Art und Umfang des Schadensersatzes

(1) Wer zum Schadensersatz verpflichtet ist, hat den Zustand herzustellen, der bestehen
wirde, wenn der zum Ersatz verpflichtende Umstand nicht eingetreten ware.

(2) Ist wegen Verletzung einer Person oder wegen Beschéadigung einer Sache
Schadensersatz zu leisten, so kann der Glaubiger statt der Herstellung den dazu
erforderlichen Geldbetrag verlangen. Bei der Beschadigung einer Sache schliel3t der nach
Satz 1 erforderliche Geldbetrag die Umsatzsteuer nur mit ein, wenn und soweit sie
tatsachlich angefallen ist.
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Teil 3 VV RVG Biirgerliche Rechtsstreitigkeiten, Verfahren der freiwilligen Gerichtsbarkeit,
der offentlich-rechtlichen Gerichtsbarkeiten, Verfahren nach dem Strafvollzugsgesetz und
ahnliche Verfahren

Vorbemerkung 3:

(1) Far die Tatigkeit als Beistand fiir einen Zeugen oder Sachverstandigen in einem
Verfahren, fur das sich Gebuhren nach diesem Teil bestimmen, entstehen die gleichen
Gebuhren wie fir einen Verfahrensbevollméchtigten in diesem Verfahren.

(2) Die Verfahrensgebhr entsteht flir das Betreiben des Geschéfts einschlie3lich der
Information.

(3) Die Terminsgebuhr entsteht fur die Vertretung in einem Verhandlungs-, Erérterungs- oder
Beweisaufnahmetermin oder die Wahrnehmung eines von einem gerichtlich bestellten
Sachverstandigen anberaumten Termins oder die Mitwirkung an auf die Vermeidung oder
Erledigung des Verfahrens gerichteten Besprechungen ohne Beteiligung des Gerichts; dies
gilt nicht fur Besprechungen mit dem Auftraggeber.

(4) Soweit wegen desselben Gegenstands eine Geschéaftsgebihr nach den Nummern 2300
bis 2303 entstanden ist, wird diese Gebulhr zur Halfte, jedoch héchstens mit einem
Gebuhrensatz von 0,75, auf die Verfahrensgebuhr des gerichtlichen Verfahrens
angerechnet. Sind mehrere Gebulhren entstanden, ist flr die Anrechnung die zuletzt
entstandene Geblihr ma3gebend. Die Anrechnung erfolgt nach dem Wert des Gegenstands,
der in das gerichtliche Verfahren tibergegangen ist.

(5) Soweit der Gegenstand eines selbststéandigen Beweisverfahrens auch Gegenstand eines
Rechtsstreits ist oder wird, wird die Verfahrensgebihr des selbststidndigen Beweisverfahrens
auf die Verfahrensgebiihr des Rechtszugs angerechnet.

(6) Soweit eine Sache an ein untergeordnetes Gericht zurtickverwiesen wird, das mit der
Sache bereits befasst war, ist die vor diesem Gericht bereits entstandene Verfahrensgebihr
auf die Verfahrensgeblihr fir das erneute Verfahren anzurechnen.

(7) Die Vorschriften dieses Teils sind nicht anzuwenden, soweit Teil 6 besondere
Vorschriften enthalt.

Mahnschreiben mit vorgerichtlichen Kosten — Fallbeispiel 18

In der Akte mit der Registernummer 10/0015 in der Sache Mustermann GmbH ./. Schuldner
wegen einer unbezahlten Rechnung vom 10.02.2010 wird am 06.05.2010 das aul3ergerich-
tliche Mahnschreiben erstellt.

Die Schuldnerin hatte urspriinglich dem Einzug der Rechnung im Lastschriftverfahren zuges-
timmt, die ausfiihrende Bank hat den Auftrag jedoch wg. nicht ausreichender Deckung des
Kontos der Schuldnerin nicht ausgefiihrt, wodurch am 19.02.2010 Bankrticklastkosten in
Hohe von 13,50 € entstanden sind.

Namens des Glaubigers macht die Kanzlei zusatzlich vorgerichtliche Mahnkosten der Manf-
red Mustermann GmbH in Hohe von 7,50 € geltend; beide Positionen sind vor Erstellung des
Mahnschreibens ins Forderungskonto so zu buchen, dass die Verzinsung dieser vorgerichtli-
chen Kosten ausgeldst wird.

Anpassung des Mahnschreibens
Damit Zinsen auf vorgerichtliche Kosten bereits mit dem aulRergerichtlichen Mahnschreiben
geltend gemacht werden kénnen, muss eine aktuelle Version des Standardtexts <Aul3erge-

richtl. Mahnschr. RVG> (R_MAHS.TXT) verwendet oder der bestehende Standardtext ange-
passt werden.
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Ubernahme des Standardschreibens als Expertentext

Seit dem Update ReNoStar 7.0 steht der modifizierte Standardtext R_MAHS.TXT als Exper-
tentext zur Verfligung. Sie erreichen die geanderte Textvorlage lber die Meniifolge

= '-13!"3_,
N g 't '
e —

Mahnwesen
Vollstreckung

Erkenntnis-
verfahren ->

Mahnschreiben

aus dem Fenster Standardtextverarbeitung durch Klick auf den rechten der beiden Pfeile
neben dem Datenfeld Standardtext.

~<standardtextyverarbeitung= 10/0015 = |E||£|
Datei  Konfiguration Extras Fensker 2

X 2R - o=l @ ® | @

| Awte 10/0015 4}|ﬁ‘|

mMustermann GmhbH J. Schuldner

Adresstyp Gegner 4}|ﬁ|
Suchhegriff Adresse Schuldner Solveig il
Anschrift (Standard) Hinter Hahn 3, 65611 Brechen

Standardfext Auliergerichtl. Mahnschr. RWG ='}| |_||
Briefkopf I:IF'rn:wKG_D|:|kumentenenhﬁxicklung_PrwﬁcademmHil
Datum des Schreibens 06.05.2010 4]
Dratum Frist 02.06.2010 il
Sachbearbeiter GR [or. Hans Grindlich 4
Diktatzeichen | I
Anrede 3 4L
Grulformel it freundlichen Grifen il
Unterschrift Rechtsanwalt und Motar &I

| Workfl owkennzeichen | il
Sachstand in Akte eintragen il
Aktueller Sachstand

C‘l H 06.05.2010 | |EUFl |AQE |H\.~’GE | B

Es offnet sich das Fenster Standardtexte — Au3ergerichtl. Mahnschr. RVG, in dem Sie den
gleichnamigen Text markieren
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. Standardtexte - Aulergerichtl. Mahnschr. RVG 10| x|

E‘h 050+ Honorarabrechnung RYG-Expert _:I
E‘ﬁ_ 055 Honararabrechnung BvG-Standard
E‘ﬁ_ 0E0 Honararabrechnung BRAGD
EI:;; 070 Aufforderungeniyereink.
- B4 010 Aukergerichtiich
EI.';; 010 Mahnzchreiben
SR - Leroerickt]. Mahnachr . RV G
i o FY Mahnzch. (mehrere Hford.) RWVG
H ﬁ_ 020 Teilzahlungsyereinbarung
E‘ﬁ_ 080+ Gerichtl Werf .z Ford beitr -Expert
E‘ﬁ_ 085 Gerichtl Werf.z Fard heitr -Standard
E‘ﬁ_ 090 Mahrverfahren-Autamst.
E‘ﬁ_ 100 Mahnverfabren-Gerichtlich
E‘ﬁ 110+ Zwangzsvollstreckung-Expert
E‘ﬁ 115 Zwwangswvollstreckung-Standard b
E‘ﬁ 120 Texthausteine / Yorlagen
-8 130 Familienrecht
E‘ﬁ 140 Unfallzchadenregulierung ;‘

UL Suchen.. | «F oK 2 Zuriick | &) Hilfe ES I»{u:uplf—;rerll

und mit Doppelklick, tiber den Button OK % @K oder mit der Taste <ENTER> in die
Eingabemaske tbernehmen.

Diese Vorgehensweise empfiehlt sich dann, wenn der bisher Giber die Benutzertexte verwen-
dete Standardtext von lhnen nicht redaktionell Gberarbeitet worden ist und sie daher das von
der ReNoStar GmbH zur Verfigung gestellte modifizierte Mahnschreiben R_MAHS.TXT
Uber die Expertentexte nutzen kénnen.

Sie kénnen das von der ReNoStar GmbH zur Verfliigung gestellte modifizierte Mahnschrei-
ben R_MAHS.TXT aber auch Uber die Kopiefunktion aus den Expertentexten in die Benut-
zertexte Ubernehmen.

Hierzu klicken Sie zunachst auf den linken der beiden Pfeile rechts neben dem Datenfeld
Standardtext. Es ¢ffnet sich das Fenster Benutzertexte — Aul3ergerichtl. Mahnschr. RVG.

Dort klicken sie auf den Button Standard-Texte.
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Benutzertexte - Auliergerichtl. Mahnschr. R¥G i ]

El.';; ReMoStar Benutzertexte

-G, 001 Eigene Texte

ﬁ 010 Allgemeineg Anschreiben

ﬁ 025 Mandatzaufnabime - Standard

ﬁ 030 Aktenkorrespondent

ﬁ 045 Allgemeines Jivirecht - Standard

ﬁ 035 Honararabrechnung RYG-Standard

ﬁ 060 Honararabrechnung BRAGO

EIE;E 070 Aufforderungenereinb.

=13 010 Auergerichtich
=43 010 Mahnschreiben

ERaE . Leroericht], Mabnschr. BMG
: 3 Mahnsch. (mehrere Hford ) RVG
ﬁ_ 020 Teilzahlungswereinbarung
]ﬁ 055 Gerichtl verf.z Ford heitr -Standard
]ﬁ 090 Mahnverfahren-Automat.
]ﬁ 100 Mahnverfahren-Gerichtlich
]ﬁ 115 Zwvangzvallstreckung-Standard
]ﬁ 120 Texthausteine ! Vorlagen
-, 130 Familierrecht
]ﬁ 140 Unfallschadenregulierung
B 150 Notarist

[
[
[
[
[
[
[
=

2L Suchen...

= Aboleich

Eintigen

@ Ok

>< Zurlick

&) Hilte

| v

£

,,J Standard-Texte |

A
ReNoStar)>
v

Es offnet sich das Fenster Standardtexte — ReNoStar Standardtexte, in dem alle Experten-
texte als Textvorschlage der ReNoStar GmbH aufgefiihrt sind.
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. Standardtexte - ReMoStar Standardteste
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ReNoStar)>
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=10 x|

=E .QJ ReMoStar Standardtexte

ﬁ_ 010 Allgemeine Anschreiben

ﬁ_ 020+ Mandatzaufnakhme - Expert
025 Mandstzaufnabme - Standard
030 Aktenkorrespondenz
040+ Allgemeines Zivilrecht -Expert
045 Allgemeines Zivirecht - Standard
050+ Honorarabrechnung RVG-Expert
055 Honararabrechnung BV G-Standard
0E0 Honararabrechnung BRAGO
070 Aufforderungentsereink.
080+ Gerichtl Verf .z Ford beitr -Expert
085 Gerichtl Werf.z Fard heitr -Standard
090 Mahnwverfabren-Autamat.
100 Mahnwerfahren-Gerichtlich
110+ Dvwangsvollztreckung-Expert
115 Zwwangswvollstreckung-Standard
ﬁ_ 120 Texthausteine § Vorlagen

rﬂrﬂrﬂrﬂrﬂrﬂrﬂrﬂrﬂrﬂrﬂrﬂrﬂrﬂrﬂrﬂ
EEEEEEEEEEEEEE

g Sgchen...| a0 | > Zuriick

=| Hopieren

Dort suchen Sie das Standardschreiben R_MAHS.TXT. Uber den Button Suchen

Q_ Suchen...

| haben Sie die Moglichkeit, das Standardschreiben entweder nach dem Textna-

men des Standardschreibens, nach seiner Bedeutung, nachrangig nach dem MenUpunkt des
Standardschreibens — soweit eingerichtet — oder der Ebene, in der das Standardschreiben

einsortiert ist, zu ermitteln.

<> Standardtext -

<standardtextverarbeitung 10,0015

{* Textname

Standardtexte

" Bedsutung R_HOREM.THT

Fechhung an Mdt. RV

(" Menuetunkt F_HOREMRE.TT

Rechnung an RS hidt. A

F_HOREST.TAT

Stornorechnung

" Ehene R_HOREZTAT

Rechnung an Mdt. m. i

F_KFBMB.TAT

KFB RVG

F_KFBFMB.TAT

F_MAHS.TXT
F_MAHSHOTAT

KFB PKH RWG
Autergerichtl. Mahnsct
mMahnschr. wg. Honoray

l<|<|<|=]|>]|>

F_MAHSMH.T=T

mMahnsch. (mehrere Hi

F_MYPFWH.THT

Pfand.- u. Yerhaftung. H

F_MYRAEY THT

Raumungs- u. Yallst. A

suchbegrff |7 paHs

By indern

[ Anlegen

g oK

oK zwock | B e |

10
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Den auf diese Weise gefundenen modifizierten Expertentext R_MAHS.TXT Ubernehmen Sie

zunéchst mit Doppelklick, tiber den Button OK 9 | oder mit der Taste <ENTER> in
das Auswahlmeni im Fenster Standardschreiben AuRRergerichtl. Mahnschr. RVG.

Dort markieren Sie das ausgewahlte Standardschreiben Auf3ergerichtl. Mahnschr. RVG und
iibernehmen es mit Klick auf den Button Kopieren = KaiEten i |hre Benutzertexte.

Ab jetzt steht das Standardschreiben AuRRergerichtl. Mahnschr. RVG mit den Anderungen zur
Verfligung, als Benutzertext kann es auch jederzeit redaktionell Uberarbeitet werden.

. Standardtexte - AuBergerichtl. Mahns RYG -0l x|

&_ 050+ Honorarabrechnung RYG-Expert _ﬂ
ﬁ_ 0:35 Honorarabrechnung RyG-Standard
; ﬁ 060 Honararakbrechnung BRAGO
E .%j 070 Aufforderungentsereink.
LB .%_2 010 Auergerichtlich
EI .QJ 010 Mahnzchreiben
E:*.-'I Auzergericht]. Mahnschr . RVG
P B EI; Makhnzsch. (mehrere Hiord.) RVG
: EI ﬁ_ 020 Teilzahlungzsvereinbarung
l ﬁ_ 030+ Gerichtl. Yerf.z Ford beitr -Expert
- ﬁ_ 035 Gerichtl Verf.z Ford beitr -Standard
ﬁ_ 030 Mahrwerfahren-Sotomat .
ﬁ_ 100 Mahrwerfahren-Gerichtlich
ﬁ_ 110+ Ivwangsvollstreckung-Expert
ﬁ_ 115 Zwangsvollstreckung-Standard
ﬁ_ 120 Textbausteine ! Vorlagen
-8 130 Familienrecht
ﬁ_ 140 Unfallzchadenregulierung ;I

i, Sucken.. | «F oK 2 Zuriick i ) Hife : Hn:npierenl

Bitte beachten Sie, dass Expertentexte nicht Gber den Button Textkopf editieren “| pearbei-
tet werden konnen.

Erganzung des vorhandenen Standardschreibens

Sollten Sie den Standardtext R_MAHS.TXT jedoch selbst bereits redaktionell (iberarbeitet
haben, kénnen Sie den Expertentext nicht ohne weiteres tberkopieren, es sei denn, Sie
wirden Ihre redaktionellen Anderungen anschlieRend wiederholen.

Wollen Sie das nicht, muss Ihr Standardtext manuell in zwei Bereichen angepasst werden.
Hierzu editieren Sie den Standardtext R_MAHS.TXT aus dem Fenster Standardtextverarbei-

tung Uber den Button Textkopf editieren &,
Erganzung Zinsen auf Vorgerichtliche Kosten des Auftraggebers

Oberhalb der Zeile Geleistete Zahlungen flgen Sie eine Leerzeile ein und fillen diese mit
der Beschreibung gemaf unseres Vorschlags "darauf Zinsen", dem Platzhalter "#PWA" zur
Ubernahme der eingestellten Wahrung sowie dem Platzhalter "#AI125" zur Darstellung der
aufgelaufenen Zinsen auf die vorgerichtlichen Kosten.

11
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#BJ02 Beteag: #PWA #BJ03
ZEBJ03 2t ZBI09

o #PWA #AT13
Mahnkosten des Auftrapoebers HPWA #AT19
darauf Fmzen HPWA HAI25
Gelestete Zahhingen HPWA H#AT31

Erganzung der Summenplatzhalter

Um zu erreichen, dass die Zinsen auf die vorgerichtlichen Kosten des Auftraggebers auch in
die Summenbildung einflie3en, muss zur Ermittlung des Gesamtbetrags der markierte Be-
reich in die Summenzeile eingefligt werden. Dazu setzen Sie den Cursor hinter den Platzhal-
terbereich AI19#PR und driicken — falls Sie im Uberschreibmodus sind — die Einfligetaste.
Sie erganzen die Summenzeile mit der Zeichen- und Platzhalterkombination +#AI25#PR wie
nachstehend demonstriert.

Gesamthetrag EPWA
FPREBEAINEPR ~#ANEPR+-FANOEPR-FAIZSEPR+#AI13
15#PR-ZFAT405#PR+#AI515¥PR+#AILS3#PR+-¥PEMIZPR+#PR=

Uber die Speicherfunktion von Winword schlieBen Sie das Standardschreiben AuRRergerichtl.
Mahnschr. RVG, in dem die Ergdnzungen nun vorhanden sind.

Anlage der vorgerichtlichen Kosten im Forderungskonto

Laut Fallbeispiel sind durch die Riickbuchung der Lastschrift Bankriicklastkosten in H6he
von 13,50 € entstanden. Diese Kosten sind zunachst im Forderungskonto, das die Hauptfor-
derung bereits enthéalt, anzulegen.

Nach herrschender Meinung maRgeblich fiir die rechtliche Bewertung der Frage, ob auf die
Bankrucklastkosten Verzugszinsen berechnet werden kénnen oder nicht, ist die bewusste
Handlung der Schuldnerin.

Hatte die ausflihrende Bank einen Scheck wegen nicht ausreichender Deckung des Kontos
der Schuldnerin nicht eingelést, lage keine bewusste Handlung der Schuldnerin vor, die sie
in Verzug setzen wirde.

Laut Fallbeispiel hat die Schuldnerin ihre Bank jedoch angewiesen, den Auftrag zur Last-
schrift nicht durchzufiihren. Daher ist mit der "Stornierung" des Lastschrifteinzugs Verzug
eingetreten.

Daher rufen Sie nun ausgehend vom Hauptmenl den Programmbereich Forderungskonto
durch einen Mausklick auf die Funktionstaste <F10 — Ford.Konto>

ng Unfalischaden- Online Mandanien.
abwickiung Familiensachen ReNoStar Online gewinnung

e
ReNoStar>
Vv

ey @ Stdud C Umechat CSig Car N Avensoz 0

v (enostar de

oder durch Auswahl der Taste <F10> auf lhrer Tastatur auf.
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. <Forderungskonto Buchen: iy ] |
Ansicht  Extras
Registernummer  |10/0015 + | ¥ |lkurzrubrum tustermann GrmbH . Schuldner
S-Mr o [Unterkto. [ 0 JALLE iiIIGEgner.fUnterkontD Gesamtschuldner Gesamtilbersicht
|Berechnungsdatum|06.05.2010 ﬂ |Restiorderung | 101208
I Hauptforderung Zinzen auf HF Y. KL Anvvalt g K. Behidrden Y. K. Mandant
Gesamt 1000,00 12,06 0,00 0,00 0,00
Rest 1000,00 12,06 0,00 0,00 0,00
I verz. K. Anw. verz. K. Ger. Finsen auf Kosten unverz. K. Anwy. unverz. K. Ger.
Gezamt 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Rest 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
I Summe Eingang auf Kosten auf Forderung Tg. Z. Hf. Tg. Z. Kosten
0,00 o.oc 0,00 014 0,00
Datum I Wghlr I P I Buchungste:xt Betrag | o I m..I ITIim. I I I Finzheginn | Zinzende Rechnung... | Rechnung. .. I S-MR I Kat I
10.02.2010 1 Forderung aus Warenlieferung 000,00 500 B.. 10.02.2010 10.02.2010 o 43
1] | i
%ﬂ.k‘cenkomol Schuldtitel | &9 ~nzeige ||- Quer [~ Dpack-Meri T o
Dbersicht |F0rd Anspruci—l . Drucken ||_ Eorzform [~ Ubefﬁi;g Doppelte | ﬁ' Lézchen | C&) Hilfe: |
jﬂ m | |EUH |ﬁ w |'EF

Uber den Button Anlegen {5 in der Schalterleiste des Forderungskontos

%Aktenkuntnl Schuldtitel | 6—6 Anzeige ||_ Chuey [M Dmuck-Mewm

Ubersicht |F|:urd .&nsprucl’l‘Drucken ||_ Eurzform |- Anhans Doppelte | 'ﬁ' Lazchen | E? Hilfe

rufen Sie den Programmbereich Forderungskonto buchen auf.
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- <Forderungskonto Buchen - o ] .

|Fé||igkeitsdatum Wﬂ |Rechnungsdatum | il
!

[Zinsheginn 4‘| -|1|| [Rechnungsnummer |
[Buchungsnumrmer [ 1
I‘ngangsnummer |1 il = Vorg, Kosten Amwalt  Unverz. Kosten Anwalt Egjeichem
DNy " ‘org. Kosten Beharde i Unverz. Kosten Gericht x Zurick
" Neuer Zinssatz (HF) " “org. Kaosten Glauhiger " Fahlung (Standard) L?T
e
" Zinsen auf Hauptforderung ¢ e lkosten Anwalt " Zahlung (auf Bosten) P S
" Finshasis mit Zinssat " werz. Kosten Gericht " Zahlung aufHF © direkt
" Kommentarzeile " Yerinsungsheginn verz, Kosten
[ periodizch Endedatum hefristeter Vertrag | il
Buchungstest 1 4
Buchungstextz | +
[Betrag |
[Zinssatz | 5,00 [¥erzinsung nach.. |BGE il
¥ mit Basiszinssatr | — ; :
jmind. Zinssatz | [max. Zinssatz |
[Schuldnernummer | O 4 §= Gesamtschuldner
[atalognummer +
= Unterkonten
Ui Cuz Cus Cive CUs Cus Cuz T8 [Cus o & Alle ]
U e w3 rwma - wms Cwe - wmd Couis Tou1s [z ¥ F.ein Unterkanto

WY bl Zahlung anzeigen
I_ = d @Ulﬂedenrnrlage

sﬂlus.uﬁ.zmu | IEUH IAEIE IHUEE OB

Anlage der Bankrucklastkosten

Die am 19.02.2010 entstandenen Bankriicklastkosten werden mit der Vorgangshummer 7
(Vorgerichtliche Kosten Glaubiger) erfasst. Als Datum der Zinsberechnung wird der

19.02.2010 als Tag des Schadens eingetragen. Als Kostenart hinterlegen Sie Bankkosten
des Glaubigers mit der Kennung <B>.
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" <Forderungskonto Buchen > N ]
Falligkeitsdatum 18.02.2010 ¥

insheginn 18.02.2010 \pl_'gl
[Buchungsnummer | 1

I&mrgangsnummer |T il ™ org. Kosten Anwalt i~ Unverz. Kosten Anwalt égpeichern
 Haupiforderung " varg. Kosten Behirde " Unyerz. Kosten Gericht x Zuriick
" Neuer Zinssatz (HF) * Vorg. Kosten Glauhiger " Fahlung (Standard) D i
=

" Zinsen auf Hauptforderung Werz, Kosten Anwalt ™ Fahlung (auf Posten) =

" Finshbasis mit Finssatz " Verz. Kosten Gericht " Fahlung auf HF € direkt

" kommentarzeile " Veminsungsheginh verz. Kosten

Buchungstext 1 |Elanl{r|2|[:l{|astl{nsten &4
Buchungstent2 | "

Betran 13,50

[¥erzinsung nach.. |BGH

¥ mit Basiszingsatz

Schuldnemummer | 0 il= Gesarntschuldner

Kostenat _Elankknsten des Glaukigers

Auskinfte

Bankkosten des Glaubigers

Inkazzokosten des Glaubigers
Mahnkosten des Glauhigers

Mahnkosten aus Mahnschreiben 3 [ uin ﬂ fille il
+

=Linterkonten

Ul [T uz U3 [ ud |
U1 w2 w3 T ua

Sonstige Mebenforderundgen
Yordruck/Porto 18 [ U20

SDnS’tigE AUSIEQEI’I Zahlung anZEigEn @I—m . )
edenrorage

k.ein Unterkonto

'_OW'UE_WI&

ﬁl 06.05.2010 IEUH IAHE IFWEE IUB

Ihre Eingaben Uibernehmen Sie tiber den Button Speichern [(El2P#ihem der Schalterleiste ins
Forderungskonto, das anschlieRend folgendes Aussehen hat:
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_* <Forderungskonto Buchen>

Ansicht  Extras

A
ReNoStar)>
v

=1oi x|

Registernurmmer 100015

+ | ¥ |lkurzrubrum

Mustermann GmbH J. Schuldner

S-Mr o [Unterkto. [ 0

JALLE

4 i”Gegner.fUnterkonto

Gesamtschuldner

Gesamtlbersicht

|Berechnungsdatum|06.05.2010 ﬂ |Restiorderung | 102571
I Hauptforderung Zinzen auf HF Y. KL Anvvalt g K. Behidrden Y. K. Mandant
Gesamt 1000,00 12,06 0,00 0,00 13,50
Rest 1000,00 12,06 0,00 0,00 13,50
I verz. K. Anw. verz. K. Ger. Finsen auf Kosten unverz. K. Anwy. unverz. K. Ger.
Gezamt 0,00 0,00 015 0,00 0,00
Rest 0,00 0,00 015 0,00 0,00
I Summe Eingang auf Kosten auf Forderung Tg. Z. Hf. Tg. Z. Kosten
0,00 o.oc 0,00 014 0,00
Datum I Wghlr I P I Buchungste:xt Betrag | o I m..I ITIim. I I I Finzheginn | Zinzende Rechnung... | Rechnung. .. I S-MR I Kat I
10.02.2010 1 Forderung aus VWarenlieferung 000,00 5,00 B.. 10.02.2010 10.02.2010 u} 43
19.02. 2010 7 Barkriicklastkosten 1350 500 B.. 19.02.2010 1] B
Jl | 2
%ﬂ.ktenlgomol Schuldtitel | &9 ~nzeige ||- Chaer " Dpck-Mert [ anjegen | By Andern | x Zuriick |
= hersicht
Ubersicht |F0rd. Ansprgci—l Drucken ||_ Eorzform [~ T e Doppelte | ﬁ' Loschen | C&) Hilfe |

S|

|EUH lmlml'ﬁi

Anlage der Mahnkosten

Die Manfred Mustermann GmbH macht mit ihrem eigenen Aufforderungsschreiben am
08.04.2010 zusatzlich Mahnkosten in Hohe von 7,50 € geltend, die ebenfalls beigetrieben
und verzinst werden sollen. Die Mahnkosten sind in der Erfassungsmaske Forderungskonto
buchen nach folgendem Muster anzulegen und zu speichern:
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A
ReNoStar)>
v

" <Forderungskonto Buchen = = |01 x|
Falligkeitsdatum 02.04.2010 ¥
inskeginn 08.04.2010 4*|_'@|

[Buchungsnumrmer | 1
Iw‘nrgangsnummer |T il i~ vorg, Kosten Anwalt = Unwerz. Kosten Anwalt Egpemhern
T ™ ‘org. Kosten Behirde " Unyerz. Kosten Geticht x Zrick
™ Meuer Zinssatz (HF) ' vorg. Kosten Glaubiger ™ Zahlung (Standard) it

e

i Zinsen auf Hauptforderung
" Zinskasis mit Zinssat

" Werz, Kosten Anwalt
" werz. Kosten Gericht

 kKommentarzeile " Veminsungsheginn verz. Kosten

" Zahlung (auf Bosten)
" Zahlung auf HF " direkt

Buchungstext 1 |Mahnknsten
Buchungstext2 |
Betrag | 750

S
|

[¥ mit Basiszinssat

Schuldnernuramer | 0

ilz Gesarmtschuldner

Kostenar _Mahnknsten des Glauhigers
A Auskinfte
B Bankkosten des Glaubigers
| Inkas=okosten des Glaukigers

e im :.=4r||:|er| des I:a:t:ug':s: . [—

Ul Uz U3z Cud T ahnkosten aus Mahnschreiben S U 4 Alle
= Sonstige Mebenforderungen -

un Tome Tms T0d Ny vordnuckPorts 19 [~ u20 ¥] KeinUnierkonto)
L Saonstige Auslagen Zahlung amzeigen

@'ﬂ_’lﬂedemnﬂage

#y || 06.05.2010

IEUFI I AJG IHUEE

IUB

el .
Ihre Eingaben libernehmen Sie (iber den Button Speichern [EIEPEthem. der Schalterleiste ins

Forderungskonto, das anschlieRend folgendes Aussehen hat:
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A
ReNoStar)>
v

. <Forderungskonto Buchen: iy ] |
Ansicht  Extras
Registernummer  |10/0015 + | ¥ |lkurzrubrum tustermann GrmbH . Schuldner
S-Mr o [Unterkto. [ 0 JALLE iiIIGEgner.fUnterkontD Gesamtschuldner Gesamtilbersicht
|Berechnungsdatum|06.05.2010 il |Restiorderung | 103324
I Hauptforderung Zinzen auf HF Y. KL Anvvalt g K. Behidrden Y. K. Mandant
Gesamt 1000,00 12,06 0,00 0,00 21,00
Rest 1000,00 12,06 0,00 0,00 21,00
I verz. K. Anw. wverz. K. Ger. Finzen auf Kosten urverz. K, Ay unverz. K, Ger.
Gezamt 0,00 0,00 R 0,00 0,00
Rest 0,00 0,00 018 0,00 0,00
I Summe Eingang auf Kosten auf Forderung Tg. Z. Hf. Tg. Z. Kosten
0,00 o.oc 0,00 014 0,00
Datum I VgNrI PI Buchungste:xt I Eletragl o I m..I ITIim. I maxI Finzheginn I Finsende I Rechnung... I Rechnung. .. I S-NRI Katl
10.02.2010 1 Forderung aus Warenlieferung 100000 500 B.. 10022010 10022010 o 43
Barkricklastkosten 1350 500 B.. i u] B
|| Mahnkosten = I 0 O O

«| | i
%ﬂ.ktenlgomol Schuldtitel | &9 ~nzeige ||- Chaer " Dpck-Mert [ anjegen | By Andern | x Zuriick |

= hersicht

Ubersicht |F0rd.Ansprgc}—IQrucken ||_ Eorzform [~ T e Doppelte | ﬁ' Loschen | C&) Hilfe |

J'{‘ﬂlml [EuR Wlml'ﬁi

Erstellen des aul3ergerichtlichen Mahnschreibens

Den Programmbereich zur Erstellung des auf3ergerichtlichen Mahnschreibens erreichen Sie
ausgehend vom Hauptmendi Uber die Buttons

Erkenntnis-
verfahren ->

Mahnwesen
Vollstreckung

Mahnschreiben

Dort werden alle bekannten Akten- und Adressdaten fiir das auf3ergerichtliche Mahnschrei-
ben im Fenster Standardtextverarbeitung der Akte mit der Registernummer 10/0015

18
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» <Standardtextverarbeitung>= 10/0015 = IDIEI
Datei  Konfiguration Extras Eensker 2
X|8k- 888 [@e® @

| Akte 10/0015 &|ﬁ|

Mustermann GmbH J. Schuldner

Adresstyp Gegner 4}| ﬁl
Suchhegriff Adresse Schuldner Salveig _JH
Anschrift (Standard) Hinter Hahn 3, 65611 Brechen
Standardiext |Au|3.ergeri|:htl. Mahnschr. RVG 4}| 4}|'._||
Briefkaopf II:IF'ruvKG_anumentenenhﬁxicklung_PruvﬁcademyﬁR_JH
Datum des Schreibens (06052010 4
Daturm Frist IEIE.EIE.EEI*IEI _JH
Sachbearbeiter GR |Dr. Hans Grindlich il
Diktatzeichen | L
Anrede 3 4L
Gruffarmel Mit freundlichen GriZen il
Lnterschrift Rechtsarwalt und Motar il

| Wirkflowkennzeichen | _JH
Sachstand in Akte eintragen il
Aktueller Sachstand

:‘) ” 06.05.2010 |Bereit fiir Ihre Anweisungen |EUR |AQE |FWGZ | e

aufgefuhrt. Entscheidend fur den Verzinsungsbeginn der vorgerichtlichen Kosten des aul3er-
gerichtlichen Mahnschreibens nach VV 2300 RVG ist das im Mahnschreiben gesetzte Ver-
zugsdatum, dass in unserem Fallbeispiel auf den 02.06.2010 terminiert ist.

Ubergabe des auRergerichtlichen Mahnschreibens an Winword

Uber den Button Anzeigen ‘& in der Schalterleiste des Fensters

» <standardtextverarbeitung = 10,0015 = |E|_£|
Datei  Konfiguration Extras Fensker 7
X | &G Q—| & & 188 | @

leiten Sie die Ubergabe des auRergerichtlichen Mahnschreibens an Winword ein.

Ermittlung der Gebuhren des aul3ergerichtlichen Mahnschreibens

Anhand des Streitwerts der geltend gemachten Forderung ermittelt ReNoStar aus der integ-
rierten GeblUhrentabelle des Rechtsanwaltsvergitungsgesetzes (RVG) den Gebihrenwert
fur das auf3ergerichtliche Mahnschreiben nach VV 2300 RVG sowie die Auslagenpauschale
nach VV 7002 RVG, die Sie grundséatzlich ibernehmen. Der Schuldnerin Solveig Schuldner
werden nur die Nettogebuhren berechnet, weil der Mandant, die Manfred Mustermann
GmbH vorsteuerabzugsberechtigt ist. Daher wird die Umsatzsteuer folgerichtig mit 0,00 %
ausgewiesen.
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Mahnwesen,/Yollstreckung MAHMSCHREIBEN = |D|£|
[T Geb.-§ bearheiten Streitwert| 1000,00 Berechnung zum...||:|5_|:|5_z|:|1|:| ﬂ msatateuerl 0,00
— Gehihren Paragraphen —Auslagen—

¥ 12300 || W 7002

ul Vi 70001

H V| 7003

[T Schuldtitel farmatiert

v Ausfithrlich

r mit Ubersicht als
Anhang

Einstellungern...
% Hife
égpeichern | -;-Ph.ﬂ.mualisierenl x Zuriick

Unterkonto |g||e il Eﬁmd"mn'

—fkte Empfanger
‘ 100015 Schuldner Solveig

Py II]E.I]5_2I]1I] I IEUFI IH\.FEEIUB
it A

Uber den Button Speichern EI2PFEN pestatigen Sie die Programmvorschlage.

Moglichkeit zum Ausdruck des Forderungskontos

Grundsatzlich haben Sie bei jeder MaRnahme im Programmbereich Mahnwesen und
Vollstreckung die Mdglichkeit, das Forderungskonto der bearbeiteten Akte als Anlage zu
drucken. Die entsprechende Frage Forderungskonto drucken?

Mahnwesen,; Zwangsvollstreck ]

?/ Forderungskonto drucken?
\-‘.

Ja I Mein |

beantworten Sie je nach Bedarf mit Klick auf den Button Ja =~ 2 | oder Nein  ein

Darstellung des aulRergerichtlichen Mahnschreibens in Winword

Das auf3ergerichtliche Mahnschreiben wird nun in Winword dargestellt.
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Brwaltidanzies E
Proventus Academy und Ubungsfirma }-,m..., ;u-;l.'l.||||3|_|41"u.|¢ 5.-4.; ) EUR

A P o T SR 8 1L BIEEIEIE LR

llll'lll[lll i prbip i i o

1000,00

it froundiichan Gridas
Ausermass Cabdf .. Schuldsar
Fordsrung

Dy, Hamy Grindlich

[ I Bachnarwalt und News
banrguans Eoa fovodne

Lhnrnd\hu m.iu .a.u! 3 nsmavale 12 o 16 GEENE Saliery
R TR T S FORDERU ¥ G =g

Die Zinsen auf die vorgerichtlichen Kosten des Glaubigers sind im Gesamtbetrag enthalten.

Drucken und Speichern des aul3ergerichtlichen Mahnschreibens

Uber den Button Drucken & von Winword geben Sie das auf3ergerichtliche Mahnschreiben
auf Threm eingerichteten Standarddrucker aus und versenden es an den Schuldner.

i

Uber den Button Speichern *P=ithem der ReNoStar Symbolleiste setzen Sie den vordefinier-
ten Ablauf zum Speichern des aul3ergerichtlichen Mahnschreibens zur Aktenhistorie, der
Wiedervorlage in den Wiedervorlagekalender sowie der Honorarforderung in Forderungskon-
to und Aktenkonto in Gang.

Speichern der Gebuhren im Akten- und Forderungskonto / Zinsen auf
Mahnschreiben

Nach Einleitung des Speichervorgangs erhalten Sie die Frage Honorarforderung speichern?

Standardtextverarbeit ]

Honorarforderung speichern?

Ja I Mein |

die Sie grundséatzlich mit Klick auf den Button Ja - bestétigen. Nur im Ausnahme-
fall, so z.B. wenn der Ausdruck aus technischen Griinden wiederholt werden oder das au-
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RBergerichtliche Mahnschreiben wg. Umzug des Schuldners erneut gefertigt werden muss, ist
diese Frage zu verneinen, da die GeblUhrenberechnung dann ja bereits stattgefunden hat.

Abh&ngig von der Einstellung der Systemparameter erhalten Sie die Abfrage

ahnschreiben x
9

_‘_..() Zinsen auf Mebenforderung ab Dratum Frisk Festleqent

Mein |

Wenn Sie fir diesen Vorgang Zinsen auf die Nebenforderung berechnen mdchten, bestati-
gen Sie den Dialog mit Klick auf den Button Ja ) . Wenn Sie keine Zinsen auf die
Nebenforderung beanspruchen wollen, wahlen Sie den Button Nein &

In der Statusleiste des Fensters Standardtextverarbeitung wird die Beendigung des Spei-
chervorgangs mit dem Vermerk Vorgang erfal3t! quittiert.

:‘i | 06.05.2010 Vorgang erfafit! |EUR |AQE |HVGZ | Ue
Das Aktenkonto, das Sie ausgehend vom Hauptmeni tber die Funktionstaste <F6 — Akten-
konto>
oss-Manida Unialischaden- Online Mandanien-
abwickiung Familiensachen ReMNoStar Onling | gewinnung
th-Portal
eb-Portal
N
ReNoStar)>
= A
deiy % Standard  Umechalt ¢ Sig 0 Al Arbeitsplatz 01
i Tenashan de

oder durch Auswahl der Taste <6> auf lhrer Tastatur aufrufen, zeigt Ihnen die Bruttogebuihr
des auf3ergerichtlichen Mahnschreibens an.

.+ <Aktenkonto Buchenz

=1l x|

IRegisternummer Iﬁ /o015 kurzrubrum [Musterrmann GrbH 4 Schuldner +
[Bis Regnr. I WKurzrubrum AR m

handant | k]

Bis Mandant | im
100015 Hon. Forderung [Honorar Ford.stirAusl.  |stfr. Ausl Fremdgeld Ford.stpfAusl. |stpf Auslagen
Saldovortrag 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Iktensaldo 155,30 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
|Endsaldo | 155,30 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Status Datum | Rechimngsim | Buclingstext

0&.05.2010 Geb. Mahnschredbhen

Gegenkonto|  Mlhast. Umsatz| HonoravFord. | stfy. Anslagen| Fremdgeld|stpf. Anslagen | ssambumsatz | Gezahlt vonfan
155,30 -155,30 0,00 0,00 0,00 15 Selnldner

Mur Abgelegte dkten Drirack-Merii Feport Alle berachnen | v Status-Spalte meigen Doppelte
] I 1 L] i
oerechn rizeige | rucken Anlegen iindern bebuchte dracken
* Bbgerech A A=y Druck &nil find Hix
our bebuchte druckenl M
T I=ﬁschen| 2K Zurick | % Hire |Entf.Komktu.rI Aktuslisieren I

" insizen (% Dmucken Hennz. lischen |
',” 06.05.2010 | Feitil Warte auf weiters Eingaben... |m IW RYGZ |'L'|F

Das Forderungskonto enthalt hingegen nur die Nettogebuhr des aufRergerichtlichen Mahn-
schreibens ohne Umsatzsteuer.
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<Farderungskonto Buedhen - =IEI_?_!J

Angicht Extras

Registornummer 1000015 4| 4 |HurTubmm Mistarmann GmbH J. Schuldner

5-hr [Unterkio. [ o sl iﬂﬁmrﬂdm&ﬂmm Gesamischuldner [Gesamtibarsicht

|Berechnungsdatum[os 05 2010 #| [Restorderung | 116374

[ Hauptioroerag Tinsen sl FF Vo K Amwel Vg Behorden Vg, K. Mandart

et 1000,00 1208 130,50 0.00 nm

Resi L] 12,08 130,50 0,00 i)

| werZ, K, Anver werz, K, Ger Zinsen suf Hosten unwerz, K. Anvr. urmerz. K, Ger

Caewnt 0,00 om 018 000 0,00

Fest L] 0o URL] L] 0o

[ Surtere BN l Hosten il Fovckenang Tg. . Hi, Ty, I Kasten

o0 0,0 0,00 o4 .00

Ddum | wotir | P | Buchungste: | Barag| % | mB | min| s | Drebegon | Znsends | Rechoung | Rechiung.. | SR | kit
1002 3010 1 Foroerig sy ¥iansnbehenng 1 000 00 500 BoE 1002 30 1002 310 1] 43
19022010 7 Bardrickisstkosen 1350 5MW B8 19,02 2010 0 B
06 04 2010 7 BGA

TS0 Sm 0804 2D
12050 | s5m 0205 20

085 AT

0 L.

| | ¥
gmmwiﬂ scrugtel | & anosge | Qur T DockMem [ griegen | By Apern | 9K gurcex

(peesint  |Ford Anspruct] iy Drisien | Kersfons rfm Srisumiseren| B Lischen | D wite
Z|[oEvszmo | [EUR [ase [fvez [T8

Aufgrund der Anlage der Bankriicklastkosten sowie der Mahnkosten des Glaubigers werden
nach Erstellung des aul3ergerichtlichen Mahnschreibens bereits Zinsen auf Kosten ausge-
wiesen. Fir die Gebuhr des Mahnschreibens incl. der Auslagenpauschale nach VV 2300,
7002 RVG ist als Zinsbeginn der 02.06.2010 vorgemerkt.

Bitte beachten Sie, dass die Zinsberechnung im Forderungskonto immer tagesaktuell erfolgt,
wahrend diese im Mahnschreiben selbst nur bis zum Vortag berechnet werden dirfen.

Speichern der Wiedervorlage im Wiedervorlagekalender

Mit dem Speichervorgang des aulRergerichtlichen Mahnschreibens verkniipft ist die Wieder-
vorlage im Wiedervorlagekalender. Sollte der Gegner die gesetzte Frist zur Zahlung der of-
fenen Forderung sowie der anwaltlichen Gebuihren verstreichen lassen, wird lhnen die Akte
automatisch wieder vorgelegt, damit das gerichtliche Mahnverfahren initiiert werden kann.
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Speichern des aul3ergerichtlichen Mahnschreibens zur Aktenhistorie
Mit dem Speichern des auf3ergerichtlichen Mahnschreibens erzeugt ReNoStar einen Eintrag
im Dokumentenmanagementsystem, der Aktenhistorie.
< fAktenhistorie= =101xl

Datei Digitales Dikkat  Dokumente  Signatur  Web-fdkie

Suche Gber.
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Daturm [ ¥ |l fBis Daturn | 3 il 1 S | " Sachbeatbeiter

T Kennzeichen

|Diktatkennzeichen | & || fvarkiowke rinz. | il - Eeitor};njn?ﬂ“atk.
5] | 0O | & | O | _} | G | é]_?_. I § I Supercheck Regis‘trierungl Supercheck Anfrage | [ alle Versionen
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Belegdstum | Dokument-Dz| Inhalt des Standardiextes | Seite) Empfanger S8 | workt) Diktatl| Dateiname
] rich . Schuldner Saly GR
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ﬁTerminkal. [ Anlegen | [ Andern | Ff Loschen |E&Hgalisieren| G Journal x Zuriick C? Hilfe

Wiederyorlagen| Stogpuhr % Anzehen pﬂ’ﬂearbeﬂen | ﬁ Liste leeren D[uc:ken “oltextsuche

:’| 06.05.2010 |Fertig,warte auf weitere Eingaben! EUR | A9G @ B 4

Honorarabrechnung: Einfihrung des 8 15a RVG und Umsetzung in ReNoStar

Allgemeine Grundlage

Mit dem neuen § 15a RVG trat eine fiir Rechtsanwalte und Gerichte bedeutsame Anderung
des anwaltlichen Vergitungsrechts in Kraft. Diese Vorschrift wurde mit dem Service Pack
September 2009 in ReNoStar umgesetzt.

24



N\
= = = Anderungshistorie Jahresupdate 2010 RENDSte;>

Der am 05.08.2009 in Kraft tretende § 15a RVG beseitigt Probleme, die in der Praxis auf-
grund von Entscheidungen des Bundesgerichtshofs zur Anrechnung der anwaltlichen Ge-
schaftsgebuhr auf die Verfahrensgebihr aufgetreten sind.

Hat der Rechtsanwalt den Mandanten in einem Streitfall bereits auf3ergerichtlich vertreten,
muss er sich einen Teil der dafir entstandenen Geschaftsgebiihr auf die im Prozess anfal-
lende Verfahrensgebihr anrechnen lassen. Gewinnt der Mandant den Prozess, kann er von
seinem Gegner stets die volle Erstattung der Prozesskosten, aber nur unter besonderen
Voraussetzungen die Erstattung der au3ergerichtlichen Kosten verlangen.

Damit erhiehlt der Mandant weniger Anwaltskosten erstattet, wenn er vorgerichtlich einen
Rechtsanwalt eingeschaltet hat, als wenn er ihn sogleich mit der Prozessvertretung beauft-
ragt hatte. Das Vergutungsrecht behinderte daher die vorgerichtliche Streiterledigung durch
Rechtsanwalte.

Durch den neuen § 15a RVG wird die Wirkung der Anrechnung sowohl im Innenverhaltnis
zwischen Anwalt und Mandant als auch gegentber Dritten, insbesondere im gerichtlichen
Kostenfestsetzungsverfahren, nunmehr ausdrtcklich geregelt. Mit der Einfilhrung des §15a
RVG ist klargestellt, dass sich die Anrechnung im Verhéltnis zu Dritten grundsatzlich nicht
auswirkt. In der Kostenfestsetzung muss eine Verfahrensgebiihr auch dann in voller Héhe
festgesetzt werden, wenn eine Geschaftsgebilhr entstanden ist, die auf sie angerechnet
wird.

Gesetzestext
8 15a Anrechnung einer Geblihr.

(1) Sieht dieses Gesetz die Anrechnung einer Gebuhr auf eine andere Gebuhr vor, kann der
Rechtsanwalt beide Gebuhren fordern, jedoch nicht mehr als den um den Anrechnungsbet-
rag verminderten Gesamtbetrag der beiden Gebuhren.

(2) Ein Dritter kann sich auf die Anrechnung nur berufen, soweit er den Anspruch auf eine
der beiden Gebihren erfiillt hat, wegen eines dieser Anspriche gegen ihn ein Vollstre-
ckungstitel besteht oder beide Geblihren in demselben Verfahren gegen ihn geltend ge-
macht werden.

Fallbeispiel

Anwalt A wird von einem Handwerker beauftragt eine offene Rechnung einzutreiben. Aus
den Unterlagen des Mandanten ergibt sich, dass der Schuldner bereits mehrfach gemahnt
wurde und Einwénde geltend macht. Trotzdem besteht der Handwerker darauf, einen Ver-
such der au3ergerichtlichen Erledigung zu unternehmen

Nach Fertigung eines auRergerichtlichen Mahnschreibens macht der Gegner schriftlich Man-
gel geltend und schaltet seinerseits einen Anwalt ein.

Nach Besprechung des Sachverhaltes mit dem Mandanten ergeht Klageauftrag.

Die Klage war erfolgreich und Anwalt A lasst die Kosten der Rechtsverfolgung per Kosten-
festsetzungsantrag festsetzen.

Entstanden sind folgende Gebihrentatbestande:

1. aul3ergerichtliches Mahnschreiben :
a. VV 2300 mit einem Satz von 2,0 aufgrund des Umfanges der Téatigkeit
b. 7002

2. Verfahrensgebiihr VV 3100
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3. Terminsgebihr VV 3100
a. Auslagenpauschale VV 7002
Da im Rahmen einer Kostenfestsetzung nur gerichtliche Tatigkeiten festgesetzt werden
ergibt sich nun:
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Die volle Geschaftsgebihr kann nicht festgesetzt werden. Durch die Anrechnung wird dann
nur die anteilige Verfahrensgebihr festgesetzt was im gezeigten Beispiel einen Unterschied
von 253,50 € Netto ausmacht, die Anwalt A nur von seinem Mandanten fordern kann

Nach alter Rechtslage wird die Rechnung an den Mandanten 918.- € zzgl. Umsatzsteuer
nach neuer 664,50.- € zzgl. Umsatzsteuer betragen

Die Erganzung der RVG Gebiihren, wurde in ReNoStar in der Honorarabrechnung, u.a.
durch die Optimierung der Expertenschablonen umgesetzt.

Notariat: Integration der angepassten Kostenordnung

Die Anderung der KostO durch das Urteil des BGH vom 03.04.2008 (Az.: V ZB 115/07),
wurde in ReNoStar durch die Programmanderung der KostO umgesetzt.

Familienrecht: Integration der Dusseldorfer Tabelle

Die neue Dusseldorfer Tabelle nebst Anmerkungen beruht auf Koordinierungsgesprachen,
die unter Beteiligung aller Oberlandesgerichte und der Unterhaltskommission des Deutschen
Familiengerichtstages e.V. stattgefunden haben.

Aus der Dusseldorfer Tabelle ergeben sich die unterschiedlichen Unterhaltsbedarfssatze.
Diese gliedern sich zum einen nach der Hohe des Nettoeinkommens des Unterhaltspflichti-
gen und zum anderen nach dem Alter des unterhaltsbediirftigen Kindes. Dabei gelten die
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ersten drei Alterstufen den minderjahrigen Kindern, die vierte Altersstufe ist fir alle Kinder ab
18 Jahren, die noch im Haushalt ihrer Eltern oder eines Elternteils leben und in einer allge-
meinen Schulausbildung stehen.

Diese Dusseldorfer Tabelle ist giltig seit dem 01.01.2010 und wurde - aufgrund der Erho-
hung des zugrunde liegenden sachlichen Existenzminimums zum Beginn des Jahres 2010
durch das Wachstumsbeschleunigungsgesetz - auRerplanmaRig vom zustdndigen OLG
Dusseldorf erstellt. Die nachste regulare Anpassung der Diusseldorfer Tabelle wiirde zum
Jahreswechsel 2010 / 2011 anstehen.

Familienrecht: Verbundabrechnung: Gesetzliche Anderung der
Streitwerberechnung des Kindesunterhalts

Allgemeine Grundlage

Die Reform des FamGKG ermdglicht gem. § 50 FamGKG seit September 2009 den Streit-
wert des Versorgungsausgleichs zu berechnen.

So ist dieser nicht mehr zwingend auf 1.000 € oder 2.000 € festgelegt jedoch mindestens
1.000 €. ReNoStar ermdglicht Ihnen nun eine flexible Eingabe des jeweiligen Streitwerts.

Gesetzestext

FamGKG - § 50 Versorgungsausgleichssachen
(1) In Versorgungsausgleichssachen betragt der Verfahrenswert fiir jedes Anrecht 10 Pro-
zent, bei Ausgleichsanspriichen nach der Scheidung fir jedes Anrecht 20 Prozent des in drei

Monaten erzielten Nettoeinkommens der Ehegatten. Der Wert nach Satz 1 betragt insgesamt
mindestens 1.000 Euro.

(2) In Verfahren Uber einen Auskunftsanspruch oder Uiber die Abtretung von Versorgungs-
ansprichen betragt der Verfahrenswert 500 Euro.

(3) Ist der nach den Absatzen 1 und 2 bestimmte Wert nach den besonderen Umstanden
des Einzelfalls unbillig, kann das Gericht einen hdheren oder einen niedrigeren Wert festset-
zen.

Fallbeispiel

Die Verbundabrechnung im Programm Honorarabrechnung wird tiber das Menu Extras -
Verbundabrechnung aufgerufen.
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Kontrollnummerrwartung

Gerabmker Gebihrenblock, 3

Detailierte Endabrechnung

Erhdhung beim Abaleich berticksichtigen

Rechnungsendwert verbuchen

Expertengebihren
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4 »
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Die Programmmaske sieht wie folgt aus:

—
Ubermahme
Yerfahren &}_—
’Vﬁ' Yerbundverfahren " |soliertes Verfahren ), Anzeige
2 Zuriick
Ehezcheidung o Kindezherauzgabe o Stundungsverfabren o
Yersorgungsausgleich < Findesunterhalt o ZLIgEWInn o
Elterliche Sorge o Ehegatterunterhalt o
IImgangsrecht o Wiohnung/Havusrat  «f
Gewalt / Hachstellung «
. Familierrecht L Yerfahren 1 Reisekosten 1 Parameter
16.06.2010 I IEUFI IA.I]1 IH\I’EEIUB

Durch die Auswahl der einzelnen Verfahrensteile konnen der Gegenstandswert und die Ge-
bldhren nach folgendem Muster eingegeben werden.
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OK fiihrt jeweils in das folgende Fenster zuriick, dass nach Erfassung der Werte fiir die Ehe-
scheidung und Wohnung / Hausrat wie abgebildet dargestellt wird.
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WWiaz zall den Ubermammen werden 7
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Mit Bestatigung der Schaltflache "Ubernahme" wird die Honorarabrechnung wie folgt ange-

zeigt:
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Hinweis:

Die bisherige Beschrénkung des Gegenstandswertes bei Versorgungsausgleichssachen auf
EUR 1.000,00 bzw. EUR 2.000,00 ist entfallen. Gemaf § 50 | 1 FamGKG ist der Verfah-
renswert individuell zu ermitteln. Im Fall des § 50 | 2 FamGKG betragt der Wert jedoch min-
destens 1.000,00 EUR. Im Fall des 8§ 50 Il FamGKG betragt der Verfahrenswert 500,00
EUR.

Finanzbuchhaltung: Anpassungen in der ELSTER-Ubertragung

Allgemeine Grundlage

Die Steuerdaten-Ubermittlungsverordnung vom 28. Januar 2003 (BGBI. | S. 139), die zuletzt
durch Artikel 2 der Verordnung vom 8. Januar 2009 (BGBI. | S. 31) geandert worden ist,
wurde in ReNoStar mit der Erweiterung der Schnittstelle Elster umgesetzt. Ein neues offent-
liches Zertifikat ist fiir die Ubertragung der Daten ab Januar 2010 enthalten. Die Programm-
anwendung ist von den umgesetzen Anderungen nicht betroffen. Es handelt sich hierbei um
eine Schnittstellenanpassung, die Ihnen wie gehabt den beschwerdefreien Versand der Um-
satzsteuervoranmeldung aus ReNoStar an das Finanzamt ermdglicht.

Anderung des Basiszinssatzes gemaR § 247 BGB

Allgemeine Grundlage

Die Anderung des Basiszinsatzes gemaR § 247 BGB, welcher halbjahrlich zum 01.01.2010
und 01.07.2010 geédndert wurde, wurde mit der Anpassung des Basiszinssatzes in ReNoStar
umgesetzt.

30



A
ReNoStar)>
v

= = » Anderungshistorie Jahresupdate 2010

Gesetzestext

BGB § 247 - Basiszinssatz

(1) Der Basiszinssatz betragt 3,62 Prozent. Er verandert sich zum 1. Januar und 1. Juli eines
jeden Jahres um die Prozentpunkte, um welche die Bezugsgrofie seit der letzten Verande-
rung des Basiszinssatzes gestiegen oder gefallen ist. BezugsgréRRe ist der Zinssatz fir die
jungste Hauptrefinanzierungsoperation der Europaischen Zentralbank vor dem ersten Kalen-
dertag des betreffenden Halbjahrs.

(2) Die Deutsche Bundesbank gibt den geltenden Basiszinssatz unverziiglich nach den in
Absatz 1 Satz 2 genannten Zeitpunkten im Bundesanzeiger bekannt.
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Anpassung behdrdlicher Vorschriften

Online Mahnverfahren - Gerichtsorteupdate in ReNoStar

Allgemeine Grundlage

Gemal der Gesetzesgrundlage (Gesetz zur Errichtung und zur Regelung der Aufgaben des
Bundesamts fir Justiz) fur die Tatigkeit des Bundesamtes erhélt die ReNoStar GmbH vom
Bundesamt fir Justiz, Referat Il 3 ein Gerichtsorteupdate, welches in ReNoStar umgesetzt
wird

Zentrales Mahngericht in Uelzen fur Mahnsachen in Niedersachen

Im Zuge der landesweiten Einfliihrung des EGVP bei allen niedersachsischen Justizbehdor-
den, hat sich das Justizministerium entschieden, dass das fir Mahnsachen im Land Nieder-
sachsen zustandige Zentrale Mahngericht in Uelzen wegen der eindeutigeren Adressierbar-
keit mit einer eigenen X-Justiz-ID ausgestattet wird. Die Umstellung erfolgt am 01.11.2009
und die gultige X-Justiz-ID des Zentralen Mahngerichts in Uelzen lautet dann P2510M.

Neue X-Justiz-1D fur Hamburg und Mecklenburg-Vorpommern

Weiterhin ist im Zuge der Erneuerung der X-Justiz-Version entschieden worden, dass fur das
Gemeinsame Mahngericht der Lander Hamburg und Mecklenburg-Vorpommern gleichfalls
eine neue X-Justiz-ID vergeben wird. Diese lautet ab dem 01.11.2009 dann K1101M.

Neue X-Justiz-ID fur das Registergericht Hamburg

Das Registergericht Hamburg wird von der X-Justiz-ID des Amtsgerichts Hamburg getrennt
und bekommt gleichfalls ab dem 01.11.2009 eine neue ID, diese lautet dann K1101R

Postleitzahlenupdate in ReNoStar

Allgemeine Grundlage

Die Anderungen der Postleitzahlen, welche durch die Deutsche Post AG vergeben werden
(z.B. nach dem Zusammenschluss mehrerer Gemeinden), wurde in ReNoStar durch das
Postleitzahlenupdate umgesetzt.

Bankleitzahlenupdate in ReNoStar

Allgemeine Grundlage

Durch die Vorgaben der Deutschen Bundesbank, welche zu Anderungen bzw. Léschungen
von Bankleitzahlen fiihrt, wurde dies in ReNoStar durch die Anderungen bzw. Aktualisierun-
gen der Bankleitzahlen umgesetzt
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Systembedingte Anderungen

Seit dem Jahresupdate August 2009 wurden folgende Betriebssysteme bzw. Programme
freigegeben: Weitere Informationen erhalten Sie in den ReNoStar Systemvoraussetzungen.

Freigabe fir das Betriebssystem Windows 2008 Foundation Server

Sie kénnen nun das Betriebssystem Windows 2008 Foundation Server in Ihrem ReNoStar
Netzwerk verwenden und den gewohnten Umfang der ReNoStar Produktpalette verwenden

Freigabe fur Windows 7 32 Bit am Clientarbeitsplatz und als Peer-to-Peer
Serverlésung

Sie kbnnen nun ReNoStar an einem Windows PC mit dem Betriebssystem Windows 7 32bit
verwenden. Sie kénnen somit uptodate sein und die aktuelle Windows Version verwenden
und wie gewohnt die Programm-Module in ReNoStar

Freigabe fir Speech Magic7

Sie kénnen den erweiterten Umfang von Speech Magic7 in Verbindung mit ReNoStar auch
unter Windows 7 verwenden.

Freigabe fir Speech Magic 6.1 Fixpack 8 fur Windows 7 und Windows XP

Durch diese Freigabe wird Ihnen erméglicht SpeechMagic 6.1 in Verbindung mit Windows 7
zu verwenden.

Freigabe fur Microsoft Office 2010

Sie kénnen nun ReNoStar in Verbindung mit Microsoft Office 2010 verwenden. Sie kdnnen
die Schnittstellen zu Word und Excel, aber natirlich auch die Funktionen des ReNoStar Dru-
ckers in gewohntem Umfang nutzen.

Anwendungsbezogene Verbesserungen

Das Kapitel Verbesserungen enthilt alle anwendungsbezogenen Anderungen die seit dem
Jahresupdate 2009 in das Programm ReNoStar unter anderem durch Anwenderanregungen
integriert wurden, sowie die Verbesserungen die wir wartungsseitig bieten konnen. Eine aus-
fuhrliche Erlauterung der anwenderbezogenen Anderungen findet Sie in der Onlinehilfe.

Neue intuitive Programmoberflache
Lassen Sie sich von unserer neuen intuitiven Programmoberflache begeistern. Mit unserem

Facelift wird die Arbeit in ReNoStar jetzt noch einfacher durch QuickMenis und schnellerem
Aufruf haufig verwendeter Funktionen.
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_“ReMoStar Hauptmenii == Anwalt : Dr. Hans Griindlich
&kten  Adressen  Sachgebiete  Listendrucke  Service Zubehdr Bereiche Einstellungen Ende 7

I 01 Dr. Hans Griindlich

2 ReNoStar Home

& Produktinfo

O ReNoStar Akademie
2 Proventus Academy

FeNoStar)
v

=

Arbeitsplatz (1

Im Folgenden wird Ihnen erlautert, welche Neuigkeiten lhnen die optimierte Benutzeroberfla-
che bietet.
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Die Favoritenliste

ReMoStar Hauptmenii = Anwalt : Dr. Hans Grindlich

Akten Adressen Sachgebiete Listendrucke Service Zubehir Bereiche Einstellungen Ende 7

| 01 Dr. Hans Griindlich
2 ReNoStar Home

2 Produktinfo

2 ReNoStar Akademie

2 Proventus Academy

Die neue ReNoStar Benutzeroberflache ermdglicht Thnen die Erstellung einer sogenannten
.Favoritenliste”. Damit kdnnen Sie jene Anwendungen, mit welchen Sie am haufigsten arbei-
ten, praferieren, sodass diese beim Aufruf des ReNoStar Programms mittig der Startseite zu

sehen sind.

Treffen Sie mit dem Mauszeiger auf die Schaltflache ,Favoriten, verfarbt sich diese von rot

nach grau.

Erstellung der Favoritenliste
Folglich erhalten Sie die Vorgehensweise, zur Erstellung Ihrer individuellen Favoritenliste.
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Selektion der Kategorie

bestimmen Sie eine der linkt aufgelisteten Rubriken und bestéatigen Sie ihre Auswahl mit der
linken Maustaste.

Beispiel: Schaltflache Kosten- Honorarrechnung

Da Sie regelmaRig Rechnungen erstellen missen, kénnen Sie sich den Programmaufruf
erleichtern, indem Sie diese Funktion zu Ihren Favoriten beiftigen.

Kostentonorarrechouna g

< Kosten Honorarrechnung

2 Kostenerfassung

Nachdem Sie mit dem linken Mauszeiger eine Kategorie selektiert haben, werden lhnen dar-
auffolgend Unterpunkte derer aufgezeigt.

In diesem Fall ,Kosten Honorarrechnung“ und ,Kostenerfassung*.

& Kosten Ho Zu Favoriten hinzufigen |
% Kostenerfassung !

Durch das Anklicken der gewiinschten Option im Bereich Kosten-Honorarrechnung, mit der
rechten Maustaste, wird Ihnen ein grau hinterlegtes Auswahlfenster mit der Bezeichnung ,.Zu
Favoriten hinzufligen“ erkenntlich.

& Kosten Honorarrechnung
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Darauffolgend wird Ihnen auf der Startseite das ausgewahlte Verzeichnis mit der roten Re-
NoStar Raute angezeigt.

Deaktivierung der Favoriten

Sollten Sie zu einem spéateren Datum realisieren, dass sich die Gewichtung lhrer Favoriten
auf andere Themengebiete verlagert hat, so kdnnen Sie die derzeitige Auflistung jederzeit
muhelos I6schen, abandern oder erganzen.

Ldschen einzelner Komponenten

Rufen Sie ihr Favoriten-Ranking im Hauptmeni auf und erfassen Sie das gewiinschte
Topic mit der rechten Maustaste

Weiterfihrend blitzt Ihnen ein grau hinterlegtes Auswahlfenster mit der Bezeichnung
LEntfernen“ auf

Ldsen Sie den linken Mausschalter auf dem Entfernen-Button aus, um die angestreb-
te Deaktivierung des Favoriten durchzufiihren

€& Sie kdnnen alle geldschten Elemente jederzeit wieder zur Favoritenliste beifligen.

Entfernen des gesamten Verzeichnisses
Zubehdr Bereiche Einstellunoen | Ende 7

Zu altem Meni wechseln

_ Favariten leeren

iten Honorarrechnung

Prograrm Beenden

In der Menlleiste befindet sich der Reiter ,Ende”
Unter selbigem ist die Schaltflache ,Favoriten leeren* aufzufinden
Klicken Sie mit der linken Maustaste in dieses Feld um alle bisher festgelegten Favo-
riten zu beseitigen
Die Benutzeroberflache
Wechsel zum alten Hauptmen

Bereiche Einstellungen | Ende 7

Zu altem Menil wechseln

- Favariten leeren

Programm Eeenden

Um in die alte ReNoStar Maske zuriick zu kehren, missen Sie lUber die Menlileiste
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den Reiter ,Ende” mit der linken Maus anwahlen

im anschlieBend aufkommenden Auswahlfenster die Funktion ,,Zu altem Meni wech-
seln“ ebenfalls mit der linken Maustaste bestatigen

FoaMiratas Hadptrsnd = Ansall : Dr. Hans Gededlich
Alben  Adrsisen  Sadwpebee  Ustendrude  Service - Jubehis Beesidte  Bnebelungen Ende 7
[0 50 Has s ittt
% ReMoStar Home
2 Fiodukaiie
¥ ReloSter Akademie
:} Puowendss & q‘ﬁllly

T &
Tamnina risden Toggarpani und
WY - Ve il g ean Tiearruerar b etung

Hasben
Harwe air cchinung Hireanehiellumg

linfollr=hdan CInfins Murebinle
b e Ly ramikng e Arfleslor Cnling peinnLng

-,
ReNoStard
b

osbanld S Al Tz, 0 Al I el

Bei diesem Prozess gilt es, unbedingt zu beachten, dass Sie nach Bestétigen der Umstel-
lung in das alte Profil, das neue Hauptmeni nicht wieder herstellen kénnen.
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diverse Styles

Diktat

Minirnieren

Configurationsdatei
Explorer Exe-Pfad
Explorer Daten-Pfad
Miduile
Akalbus,ini

+ Meniis zeigen

v Zusatzleiste zeigen
Handbuch

Infa

Ein Klick mit der rechten Maus zwischen die Kacheln bewirkt, dass ein Auswahlfens-
ter mit diversen Mdglichkeiten aufkommt.

Unteranderem die Optionen ,Style Meni“ und ,Style Normal®

Style Menl
R 20 0 0
% Postausgangsbuch
3 Prozesskosten RVG
3 Prozesskosten BRAGO
3 Aktenkonto

3 Mahnungen

Wenn Sie diese Version als Ansicht auswahlen, werden lhnen die verschiedenen
Mdoglichkeiten fir weiterfihrende Aktionen in aufgelisteter Form aufgezeigt
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Style Normal

A
ReNoStar)>
v

E—

KeStehHonorarrechnung
~
7

Postausgangshuch

»

R

Prozesskosten RVG

»

i

Mahnungen

~

.4

Prozesskosten BRAGO

¥l

o

Aktenkonto

Entscheiden Sie sich fur die Darstellung ,Style Normal“ so werden Ihnen einzelne
Kacheln mit der ReNoStar Raute demonstriert

Farbeinstellung

Akten Adressen  Sachgebiete Listendrucke Service  Zubehir Eereicheﬂiinstellungen Ende 7

bestatigen Sie mit einem Klick auf die linke Maustaste in der Menuleiste den Reiter ,Einstel-

lungen*

Einstellungen

— Grafeneinztelungsn

Haohe derzeit :

IB,ZE

[ sombuina |

Schrftgrofe derzeit :

X

Farbauzwahil

|
|

Gruppentest Sonstige Texte

- Hintergrundfarbe |

Daraufhin erscheint Ihnen das obige Menu
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Auf der rechten Halfte des Einstellungsfensters konnen Sie die gewiinschten Farb-
kombinationen fur lhre Programmoberflache beliebig zusammenstellen

Wechsel zwischen den Firmen

Sie kénnen zwischen der Firma Firma ,01 Dr.Hans Grindlich* und ,96 Proventus Academy*
wechseln

I #1 Dr. Hans Griindlich

Im oberen Bereich des Hauptmenus direkt unter der Menlleiste befindet sich eine kleine
Leiste, in welcher Sie auf den Pfeil nach unten klicken kbnnen, wonach lhnen die Auflistung
der verzeichneten Firmen dargestellt wird.

I 01 Dr. Hans Griindlich
01 Dr. Hans Grindlich
96 Proventus Academy
Befanden Sie sich soeben in der Firma 01, kénnen sie durch einfachen Mausklick mit

der linken Maustaste auf die gewiinschte Option zwischen den Firmen hin und her
wechseln

Wenn Sie eine Firma erwahlt haben, wird sich Ihr ReNoStar Programm daraufhin
schlielen und sofort wieder von selbst 6ffnen, wahrend Sie sich dann in einer ande-
ren Firma befinden

Ob ein Wechsel erfolgt ist, kbnnen Sie Uber die Bezeichnung in der Leiste im Haupt-
menu feststellen
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Orientierung

9 ReNoStar Home
9 Produktinfo
9 ReNoStar Akademie

9 Proventus Academy

Um das Zurechtfinden in der Programmoberflache flr Sie zu erleichtern, verfarbt sich
bei Berihrung des Mauspfeils mit den Programmfunktionen auf der linken Seite, de-
ren Grundfarbton von rot nach grau

Die Anderung der Farbe einer Option, bestéatigt nicht automatisch die Auswahl derer

¥ Kosten Honorarrechnung

. 2 Kostenerfassung

Befinden Sie sich an der erwiinschten Option, kdnnen Sie Ihre Wahl mit einen Druck
auf die linke Maustaste bestéatigen und weiter fortfahren
Zweistufiges Menu

Mit der neuen Strukturierung des ReNoStar HauptmenUs erhalten Sie optimierte
Mdglichkeiten zum erwiinschten Ziel zu gelangen

Die Wege sind kiirzer und tbersichtlicher aufgebaut

Wenn Sie links eine Kategorie auswahlen, erscheint lhnen rechts das komplette Un-
terverzeichnis dieser
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Beispiel MenlUverwaltung - Kosten Honorarrechnung
Alte ReNoStar Maske und Menufolge

Honorar-
rechnung ->

Hosten

Honorarrechnung I

Honorar-
abrechnung

In dieser Grafik wird deutlich, dass Sie tiber mehrere Verzweigungen die Funktionen der
Honorarabrechnung schrittweise aufrufen konnen neue ReNoStar Maske und Menufolge

1 Verfiigunaen
> 3 Py -
arbetung
_ V} V’
% Postausgangsbuch Prozesskosten RVG
Kosten H i I
g KOS en I:IIOI'IIIGC mnung 1 ﬁ} 0}
ostenerfassung | " v
Prozesskosten BRAGO Aktenkonto
~
v&
Mahnungen

In der neuartigen Benutzeroberflache haben Sie samtliche Moglichkeiten, die lhnen in dem
Modul Honorarabrechnung offen stehen auf einem Blick.

Blroorganisation

Interessenkollision nach Nachnamen

Wir haben fir Sie die Kollisionsprifung verbessert. So kdnnen Sie bei der Anlage lhres
Mandanten sicher gehen, dass Sie diesen nicht in einer anderen Akte als Gegner angelegt
haben. Bei der Eingabe des Nachnamens prift das Programm fiir Sie immer zuerst den
Nachnamen aller bereits angelegter Gegner und Mandanten

Listendrucke

Die Darstellung der ReNoStar Listendrucke wurde angepasst. Die Listendrucke werden nun
auch mit Microsoft Word 2007 korrekt angezeigt
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Textverarbeitung

Anbindung Microsoft Word 2007

Sie kénnen nun auch wie mit anderen Microsoft Word Versionen eigene Textbausteine, oder
Textvorlagen erstellen, bzw. die ReNoStar Benutzertextvorlagen andern. Diese sind dann
wie gewohnt aus der ReNoStar Standardtextverarbeitung aufzurufen

PDF-Konvertierung

Das Produkt ReNoStar PDF-Konverter wurde verbessert. Nach der Verwendung der PDF-
Konverters wird der Standarddrucker beibehalten. Ihr Standard-Drucker bleibt in der von Ih-
nen gewahlten Einstellung erhalten, sodass der PDF-Konverter nur beim Verwenden der
ReNoStar Funktionen angesprochen wird.

Eine weitere Verbesserung dieses Produktes betrifft den Bereich der zusammengefassten
PDF-Datei. Es kam teilweise zu einer fehlenden letzten Seite, wenn ausgewahlt wurde, dass
mehrere Dokumente aus der Aktenhistorie in ein PDF-Dokument zusammengefasst werden
sollten. Die Problematik der fehlenden Seiten bei der Zusammenfassung mehrerer Doku-
mente als PDF wurde hiermit korrigiert. Des Weiteren ist es auch maoglich Tiff-Dateien um-
zuwandeln.

ReNoStar-Drucker: Zusatzliche Stempelfunktion

Mit dem aktuellen Jahresupdate 2010 erhalten Sie fiur lhren ReNoStar-Drucker eine weitere
Druckoption. Sie haben die Mdglichkeit den Stempel wie z.B. Abschrift, oder beglaubigte
Kopie in der letzen Zeile des zu druckenden Schriftsatzes zu positionieren.

Elektronische Kommunikation- Behandlung der Ausgangspost

Sachbearbeiterspezifische WebAkte
WebAkte - Zugang zur Webakte jetzt auch pro Sachbearbeiter méglich

Kanzleispezifisch kann es gegeben sein, dass es nicht nur einen gemeinsamen Kanzleizu-
gang zu e.Consult gibt, sondern dass verschiedene Sachbearbeiter vorhanden sind, die je-
weils eigene Zugangsdaten zu e.Consult und damit zur Nutzung der ReNoStar - Webakte
haben. In der Konfigurationseinstellung des ecManagers ist es moglich, nach Sachbearbei-
tern getrennte Zugangsdaten fir e.Consult zu hinterlegen. Dabei wird das Sachbearbeiter-
kurzel genutzt, welches auch in der Aktenverwaltung bei der Aktenanlage Verwendung fin-
det. Die Sachbearbeiter arbeiten dann nur mit den Akten, in denen ihr Kirzel im Aktenstamm
hinterlegt ist.
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ol x]
e Sachbearbeiter mit eigenem Zugangsdaten
GR Dr. Grindlich
{* Sachbearbeiter ’7| I il
sachbearbeiter: 1 Optionen
—Zugansdaten e.Consult
IServer secure.e-consult-ag.de
Lrl /e consult.Sachbearbeiter-IDiApplinterfacez. a:
oginname Anmeldename des Sachbearbeiters 1
Fasswort FPasswort des Sachebarbeiters 1
5L 13 Al
< >=Sachbearbeiter - <e.Consult Zugangsdaten> !
—Downloadverzeichnis T = *
rJerzeichnis c\RenoDatEConsult Sucbhegl b
i = T s A
|V Dateien immer Giberschreiben im Downloadverzeichnis Lo Sarah v. Laowenstein
—|uB Waria Becker 2
(18] Axel Mustermann 4
§ Loschen | > Zuriick =

Zugriff auf die Webakte direkt aus der Aktenhistorie mdglich

_: =10z
Datsi Dighales Dditat Dolumente  Sgnabis | ieh-akbe

~Buche dber. ——
gil:lmunmr !ijmm.wm II‘ :_ ﬂ?’mﬁhnt;:“m _
- ™ Keinzeichen .
Dikiatkenrzaichen | | rgﬂ,;::ﬂ':h"t
* | J__.Pi R | ] & covonmenthociedn l.l Supercreck antage || I sl Vmiemen

] | Geagastem | Dokumantdy mnal pes Sine: T e gtz 1 58 | worhow | Didat| Datsnams QLE

Aus der Aktenhistorie heraus Auflistung aller ungelesenen Nachrichten aller Webakten mit
der Mdglichkeit, diese ohne Wechsel in den entsprechend zugehérigen Akten zu speichern

I —— =lol;

Datei  Diptndes Diel  Dobnads Sty Wlsikis

Swcha Db
egislernummer @ (20100038 & ] *| = Ragatams.
wm | & | ke Catum i @ s . 1 Sechbesbeler
i b vz eich en
- b Dilletle.
ﬁlh‘taﬁ.annwlman| ham
& |4 Al TO24FH0 Lt Werakoenan
I I £ i = ] g.. 10 :u! :'mn Elliilflltllﬂ Bi=6i, Frans 7024378 e e
s :unmn-nt-nd nnu.u | A0.09.2010 2010034 Heler 1 Walkig a 02T SE | Workfow | Dikdsl] Dalesass OLE
e RS 10.00.201D 2000030 Schigicher, Schiridichen  Ja 24374
= N ¢ Hnn ! ] 201 bEEE I TAN] DOC
.;-; i 2u:n ::; 3 .':::: eve wuf Bl 000200 201041 Backar, Horl = FuRelis 7D L: sCO = :n::a-::;aa:mm pat
b | - = = = = LTl LD 356070 B
0905208 | 0500 :‘Hh‘:i | E.08200 2010003 Samisicher, Sohimimiehen Ja 014652 L0 -sCO

Aktenhistorie | x|
Waollen Sie das ausgewahlte Dokument

- '2010/0035 Mack, Ian'
vom 10,09, 2010 herunterladen?

Abbrechen |
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AmabDe - zZugang zu AmaDe jetzt auch pro Sachbearbeiter méglich

Kanzleispezifisch kann es gegeben sein, dass es nicht nur einen gemeinsamen Kanzleizu-
gang zu e.Consult gibt, sondern dass verschiedene Sachbearbeiter vorhanden sind, die je-
weils eigene Zugangsdaten zu e.Consult und damit zur Nutzung der ReNoStar - Webakte
haben. In der Konfigurationseinstellung des ecManagers ist es moglich, nach Sachbearbei-
tern getrennte Zugangsdaten fiir e.Consult zu hinterlegen. Dabei wird das Sachbearbeiter-
kurzel genutzt, welches auch in der Aktenverwaltung bei der Aktenanlage Verwendung fin-
det. Die Sachbearbeiter arbeiten dann nur mit den Akten, in denen ihr Kirzel im Aktenstamm
hinterlegt ist.

» <e.Consult Zugangsdatens ) o ] |
;s Sachbearbeiter mit eigenem Zugangsdaten
GR Dr. Grandlich
{+ Sachbearbeiter ’7| I : il
iSachbearbeiter; L Optonen
—Zugansdaten e.Consult
Senver Secure.e-consult-ag.de
Lirl /e consult Sachbearbeiter-IDivApplinterface2 a:
Loginname Anmeldename des Sachbearbeiters 1
Fasswort Passwort des Sachebarbeiters 1
SSL Ja £l
< >5achbearbeiter - <e.Consult Zugangsdaten>
—Downloadverzeichnis { - 2
[Verzeichnis c\RenoDatEConsult Suchbegriff
¥ Dateien immer Gberschreiben im Downloadverzeichnis 0 = L& Sarah v. Lowenstein
—[uB lMaria Becker B
(1e] Axel Mustermann ¥
> Zuriick | e v

Versenden von Rechnung und Dokumenten an AmaDe direkt aus der Aktenhistorie

=103
Datei  Digpliaes Dditn! Dolumente  Sonabss | ieh-de
DodLment n Vieh-Akte hochlacen | Suche s
egislemummer 4 |30 1000 ﬂ DvLmenie s Weh-fite herumieladen *| * Regizleme
D #||  Cokument s Weh-Ake entfermen + = [ Biachbeearbeifer
= | = Suzer ]| - amemicten
Enduamend & Smale vemsercen [~ el Dilmarie
Diikctatonresict E"'l hd [ ey e a———— | m " Zaitrauns
2 | 6| B ]| 0] % covodumenthodiadn | supemcheck ankage || T sis Vunisona
Gemgastem | DosurantOr nht ses S tigtiz 1 S8 | Worenow | Ditat! Datenama OLE
0.5 2810 |90 -' POF -'-‘n-""..l SR . i
10082 hasg il Baehehiiz BVG BeC &lbAL Wjnenes La W B0 (R a0 DO
(W02 09200 05002010 Maus Nachrcntvom SDAL Rsca DO 00035 Dub 102170 LO | #CT 1EMR0YSE] | Daml) | pat
05002810 | #5309 2010  Daciungsesfnege amals LG aco

Finanzbuchhaltung - Jahresabschluss

Allgemeine Grundlage

Wir haben mit diesem Update die Wiederherstellung des Buchhaltungsarchivs nach §147
A.O. im Jahresabschluss flr Sie verbessert.

Alle Firmen Uber die eine h6here Nummer als 15 haben werden standardmafig auf 95 archi-
viert.

Aus dem Buchhaltungsarchiv von ReNoStar ist selbst ein Jahresabschluss wiederherstellbar,
so dass im Falle einer Betriebspriifung die vom Prifer angeforderten Listen und Auswertun-
gen wie Jahresjournal oder Eréffnungsbilanz schnell verfiigbar sind.
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Gesetzestext:

AO.-. § 147

Ordnungsvorschriften fur die Aufbewahrung von Unterlagen
(1) Die folgenden Unterlagen sind geordnet aufzubewahren:

1.Blcher und Aufzeichnungen, Inventare, Jahresabschlisse, Lageberichte, die Erdffnungsbi-
lanz sowie die zu ihrem Verstéandnis erforderlichen Arbeitsanweisungen und sonstigen Orga-
nisationsunterlagen,

2.die empfangenen Handels- oder Geschaftsbriefe,

3.Wiedergaben der abgesandten Handels- oder Geschaftsbriefe,
4.Buchungsbelege,

5.sonstige Unterlagen, soweit sie fur die Besteuerung von Bedeutung sind.

(2) Mit Ausnahme der Jahresabschliisse und der Er6ffnungsbilanz konnen die in Absatz 1
aufgeflihrten Unterlagen auch als Wiedergabe auf einem Bildtrager oder auf anderen Daten-
tragern aufbewahrt werden, wenn dies den Grundsatzen ordnungsmafiger Buchfiihrung ent-
spricht und sichergestellt ist, daf3 die Wiedergabe oder die Daten

1.mit den empfangenen Handels- oder Geschéaftsbriefen und den Buchungsbelegen bildlich
und mit den anderen Unterlagen inhaltlich Gibereinstimmen, wenn sie lesbar gemacht wer-
den,

2.wahrend der Dauer der Aufbewahrungsfrist jederzeit verfligbar sind, unverziglich lesbar
gemacht und maschinell ausgewertet werden kénnen.

(3) 1Die in Absatz 1 Nr. 1 und 4 aufgefuihrten Unterlagen sind zehn Jahre, die sonstigen in
Absatz 1 aufgefuhrten Unterlagen sechs Jahre aufzubewahren, sofern nicht in anderen
Steuergesetzen kirzere Aufbewahrungsfristen zugelassen sind. 2Kirzere Aufbewahrungs-
fristen nach aul3ersteuerlichen Gesetzen lassen die in Satz 1 bestimmte Frist unberthrt.
3Die Aufbewahrungsfrist lauft jedoch nicht ab, soweit und solange die Unterlagen fir Steuern
von Bedeutung sind, flr welche die Festsetzungsfrist noch nicht abgelaufen ist; § 169 Abs. 2
Satz 2 gilt nicht.

(4) Die Aufbewahrungsfrist beginnt mit dem Schlul des Kalenderjahrs, in dem die letzte
Eintragung in das Buch gemacht, das Inventar, die Eréffnungsbilanz, der Jahresabschluf3
oder der Lagebericht aufgestellt, der Handels- oder Geschaftsbrief empfangen oder abge-
sandt worden oder der Buchungsbeleg entstanden ist, ferner die Aufzeichnung vorgenom-
men worden ist oder die sonstigen Unterlagen entstanden sind.

(5) Wer aufzubewahrende Unterlagen in der Form einer Wiedergabe auf einem Bildtrager
oder auf anderen Datentragern vorlegt, ist verpflichtet, auf seine Kosten diejenigen Hilfsmittel
zur Verfligung zu stellen, die erforderlich sind, um die Unterlagen lesbar zu machen; auf Ver-
langen der Finanzbehotrde hat er auf seine Kosten die Unterlagen unverziiglich ganz oder
teilweise auszudrucken oder ohne Hilfsmittel lesbare Reproduktionen beizubringen.

(6) 1Sind die Unterlagen nach Absatz 1 mit Hilfe eines Datenverarbeitungssystems erstellt
worden, hat die Finanzbehérde im Rahmen einer Au3enprifung das Recht, Einsicht in die
gespeicherten Daten zu nehmen und das Datenverarbeitungssystem zur Prifung dieser Un-
terlagen zu nutzen. 2Sie kann im Rahmen einer Au3enprifung auch verlangen, daf die Da-
ten nach ihren Vorgaben maschinell ausgewertet oder ihr die gespeicherten Unterlagen und
Aufzeichnungen auf einem maschinell verwertbaren Datentrager zur Verfligung gestellt wer-
den. 3Die Kosten tragt der Steuerpflichtige.
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Fallbeispiel Buchhaltungsarchiv lesen

Die Reaktivierung eines archivierten Buchhaltungsjahrgangs erreichen Sie ausgehend vom
Hauptment tber die Mentfolge

Buchhaltungs-
archiv

Finanzbuchhaltung Abschliisse ->

Sie wahlen im folgenden Dialog den gewtinschten Jahrgang und die gewiinschten Firma
aus.

_»Buchhaltungsarchiv =101 x|
|Eluchhaltungsjahr: 2007 j |Firma: IBE j
2003 -
|Status: Die Buchhaltung 004 der Firma 96 wird als Firma 95 wiederhergestelltl
2004
2006 Archiv lesen... | x Zuriick | ? Hilfe |
o 2007
g.“l]?.l]1.2l]11 2008 IEUH |AHE IH\FEEIUB
NN

Damit abgeschlossene Buchhaltungsjahrgange parallel zum aktuellen Wirtschaftsjahr
ausgewertet werden kdnnen, erfolgt die Reaktivierung in automatisch neu erzeugten
Datenbestanden von der Firmennummer 81 an aufwarts. So wird z.B. ein alter
Buchhaltungsjahrgang der Produktivfirma 01 in der Firma 81, ein alter Buchhaltungsjahrgang
der Produktivfirma 02 in der Firma 82 wiederhergestellt etc. Bei Schulungs- oder Demo-
Datenbestanden bzw. den Firmenbestanden von Insolvenz und Treuhand erfolgt die
Wiederherstellung des Buchhaltungsarchivs systembedingt immer in Firma 95.

Als Beispiel soll aus der Firma 96 der Buchhaltungsjahrgang 2007 reaktiviert werden, den
Sie im Feld Buchhaltungsjahr auswahlen.

*Buchhaltungsarchiv - 0] x|
|Firma: | 0 j

|5tatus: Die Buchhaltung filr das Jahr 2007 der Firma 96 wird als Firma 95 wiederhergestellil

lEIun:hhaItungajahr:

m— Archiv lesen... | 26 Zurick | B Hife |
ﬁl 07.01.2011 IEUH IA.HE IFI"'-I"EE IUB

Nach Klick auf den Button Archiv lesen ___ #ehivleset. \vird nun automatisch ein neuer

Datenbestand — hier mit der Firmennummer 95 — angelegt. Je nach Umfang des
Datenbestandes kann dieser Vorgang einige Zeit in Anspruch nehmen:
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EATCH-Eetrieh, hitte warten! =]

Datenpfad — |-WPROVESG DOELME S tartnumrner |1 IE nidenurimer IHEI Start |

E = wird der D atenbestand Yersicherungen bearbeitet [ 1] S atze: 1

Nach Anlage der erforderlichen Parameterdateien erfolgt der Import

> <Firma bearbeiten= ] ;IEIEI
INELIE Firrria I Mometk.. [ Anlegen

. , &
Kanzleianschrif it Andern
e W Lischen

E@ Zuriick

{~ Texte kopieren

k.opiere PMEMPT 8. dat

& S

durch Einkopieren der archivierten Datenbestande.

Nach Fertigstellung des Buchhaltungsarchivs erhalten Sie in der Statusleiste die Mitteilung:
Die Daten wurden in Firma 95 importiert!

0%
[uchhaltungsiahr. [2007 ~| [Firma: |96 |

|Status: Die Buchhaltung fur das Jahr 2007 der Firrma 96 wird als Firma 95 wiederhergestelitl

Archiv lesen.. ¢ x Zuriick | ? Hilte |

"‘g.“ 07.01.2011 Die Daten wurden in Firma 95 importied! IEUFI IAHE IFI'!.FEZ I ue
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Um die erzeugten Parameterdateien anzumelden, beenden Sie ReNoStar und rufen es
anschliel3end erneut auf. Nach dem Neustart des Programms ist der reaktivierte
Datenbestand in der Meniileiste tber

“*ReMoStar Ffir Windows > Anwalt: Proventus Academy

fkten  Adressen  Sachgebiete Listendrucke Serwice  Zubehidr Enu:le_ ?

& Anwalt wechseln k 1 Dr, Testarmalt
Standard T Benutzer | 95 Proventus Academy Buchhaltungsarchiv 2007
B Wechseln Motar 4 =
96 Proventus Academy
Aktenverwaltung

97 Proventus Academy Merbraucherinsolvenz
99 Dr, Hans Grindlich-Demodaten

 Programm beenden
Adressen

verfugbar.
Das reaktivierte Buchhaltungsarchiv enthalt folgende auswertbaren Datenbestande:

Akten

Aktenkonten
Jahresjournal
Kontenrahmen

sowie flir Auswertungen:
Referate

Sachbearbeiter
Buchhaltungsparameter

Bitte beachten Sie dringend, dass der wiederhergestellte Buchhaltungsjahrgang
ausschlieBlich Auswertungszwecken (z.B. Listendrucken) dient, also keinesfalls aktiv
bearbeitet werden darf!

Erweiterte BWA: Erldsauswertung Sachbearbeiter

Sie haben in der Finanzbuchhaltung die Méglichkeit eine erweiterte Betriebswirtschaftliche
Auswertung (BWA) zu erstellen. In dieser kénnen Sie lhre Erlése nach dem jeweiligen
Sachbearbeiter selektieren.

Um diese Auswertung firmentbergreifend erstellen zu kénnen, haben wir diese fiir Sie so
angepasst, dass alle Akten ausgewahlt werden, unabhéangig davon, in welcher Akte sie an-
gelegt wurden.

Sie haben somit eine ganzheitliche firmenlbergreifende Auswertungsmdoglichkeit der Erlése
nach dem jeweiligen Sachbearbeiter.

Rechnungswesen

Gebihrenteilung

Uber die ReNoStar Honorarabrechnung gibt es die Moglichkeit Gebiihren anteilig abzurech-
nen. In diesem Fall kommt es zur Gebuihrenteilung zwischen den beiden Parteien. Die ge-
gnerischen Kosten werden zwischen den Parteien aufgeteilt.

Bei einem Vergleich werden die gegnerischen Kosten zwischen den Parteien mit dem halfti-
gen Gebilhrensatz aufgeteilt. Dies betrifft unter anderem die Gebuihren die angefallen sind,
sowie die Gerichtskosten.

Die Auslagen (die z.B. tGber den § 7002 VV RVG berechnet werden) sind allerdings ganz
dem Mandanten in Rechnung zu stellen.

50



A
ReNoStar)>
v

= = » Anderungshistorie Jahresupdate 2010

Zuzugspositionen im Aktenkonto

Wir haben die Aktenbuchhalten, also das Aktenkonto optimiert. Wenn Sie eine Abrechnung
an den Mandanten erstellen, die zum Beispiel eine Pauschalgebihr als Vorschuss enthalt,
kénnen Sie diese auch automatisch, beim Speichern der Rechnung, in das Aktenkonto als
Honorarforderung speichern.

Beratungshilfe: Einbindung der Antrags- und Abrechnungsvorlagen

Sie erhalte verschiedene Expertentexte und Vorlagen zum Thema Beratungshilfe. Diese
werden in ReNoStar einkopiert. Um |hre vorhandenen Texte und Vorlagen nicht zu veran-
dern, werden diese in Ordner und als Dateien eingespielt, die Sie nicht verandern kénnen

Wie Sie diese Antrage verwenden kénnen, wird lhnen in der Onlinehilfe des Programms be-
schrieben.
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Verbesserungen der Wartungsvorgange
Dieses Kapitel befasst sich mit der Verbesserung der Wartungsvorgange die durch ReNoS-
tar seit dem Jahresupdate August 2009 vorgenommen wurden.

Optimierte Updateorganisation

Die Updateorganisation wurde optimiert. Kunden mit dem Updateservice kbnnen nun das
automatische Download Verfahren nutzen. Vor der Installation des Updates findet nun eine
Voranalyse statt, die Uberprift, ob das System des geeignet ist, die Kriterien fur die Installa-
tion des Updates zu erflillen.

- Neue Installationsroutine (1S2009)
- Automatisierung Renolap

- Automatisierung Aktenkoffer

- Servergestitzte Installation

- Erweiterte Protokollierung der Steuerung
Softwaremiete ReNoStar

Sie erhalten als Kunde der ReNoStar GmbH einen Monat bevor lhre Mietlizenz ablauft einen
Hinweis, der Ihnen eine zeitnahe Verlangerung dieser ermoglicht.

Integration der Netviewer Fernwartung in ReNoStar

Wenn Sie bereits unsere Fernwartung nutzen, kénnen Sie nun direkt ohne Umwege aus
ReNoStar heraus eine Fernwartung starten. Wahlen Sie dazu einfach aus dem Hauptmend
in der Menlileiste das Fragezeichen aus.

Info
5P- und Updateservice
Uberprifen auf aktuelle Updates

Update - Lieferumfang
Servicepack - Lieferumfang

Fernwartung

Der Menlpunkt Fernwartung flihrt Sie direkt zu Netviewer Fernwartung. Die Netviewer
Fernwartung erméglicht unkomplizierte Hilfe bei komplexen Vorgangen.

Sollten Sie die Fernwartung noch nicht nutzen, aber Interesse daran haben, wenden Sie sich
bitte an lThren ReNoStar Kundenberater.

Komplette Testumgebung fur alle Funktionen und Module

Ab sofort stehen Ihnen in zwei ReNoStar Testfirmen zur Verfliigung in welchen Sie alle Mo-
dule, zu welchen unser zertifizierter Bildungspartner Proventus Academy entsprechende
Fortbildungen anbietet, ausfiihrlich testen kénnen. Bei einer Kursteilnahme kénnen somit auf
Bedarf die entsprechenden Module einfach eingerichtet werden.
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Fragen Sie auch nach bis zu 100 % staatlich gefoérderten Schulungen in den einzelnen Be-
reichen!

Jetzt zu 100% geforderte Schulungen in wichtigen Kanzlei-Themen!

Zu schon um wahr zu sein...ist es aber:

Ab sofort haben Sie die Mdglichkeit unter bestimmten Voraussetzungen folgende und weite-
re Schulungen zu 100% staatlich gefordert zu bekommen. Die Abwicklung und Durchfiihrung
der Schulungen ubernimmt unser vom TUV zertifizierter Bildungspartner die Proventus-
Academy!

Elektronischer Rechtsverkehr

Effektive Methoden der aktiven Mandatsbeschaffung
Arbeitsprozesse in der elektronischen Kanzlei
Office-Paket

Digital Diktieren

Spracherkennung im Anwaltsalltag

Elektronische Kommunikation

Optimierung der Mandatsabrechnung (RVG- und Dienstleistungskostenabrechnung)
Elektronische Finanzbuchhaltung

Elektronisches Forderungsmanagement
Elektronische Unfallschadenregulierung
Elektronische Bearbeitung Familienrecht
Elektronische Verbraucherinsolvenz

Notariatsvorgdnge

Software Erweiterungen

Das Kapitel Software Erweiterungen enthalt alle Erweiterungen die wir lhnen seit dem Upda-
te 2009 zur Verfugung stellen méchten. Es handelt sich dabei um eigenstandig nutzbare Er-
weiterungen der Anwendersoftware. Weitere Informationen sind unter unserer Homepage
www.update.renostar.eu abrufbar.

Schnittstelle ReNoStar - Multifunktionsgerate
Fir die Nutzer der ReNoStar-Software ist der Betrieb mehrerer Gerate zum Drucken, Faxen,
Kopieren und Scannen ab sofort Giberflissig.

Der Einsatz eines Multifunktionsgerats in Verbindung mit der Schnittstelle zu ReNoStar bietet
entscheidende Vorteile fir den Kanzleialltag.

Sparen Sie Kosten! Mit dem Multifunktionsgerét verringern Sie Druck-, Papier- und Portokos-
ten. Verbessern Sie die kanzleiinternen Buroablaufe und sparen Sie dadurch Arbeitszeit.

Profitieren Sie von den folgenden Funktionen:

Optimiertes Scannen:

Digitalisierung der Eingangspost:
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Scannen Sie die Eingangspost in den zentralen Dokumentenpool und ordnen Sie diese Uber
eine Vorschaufunktion der entsprechenden Akte zu.

Nutzen Sie die elektronische Akte!
Sie haben Zugriff auf alle Akten an jedem Arbeitsplatz im Kanzleinetzwerk.
Sie sparen sich somit Wegezeiten und Wartzeiten, sowie Doppelbearbeitungen.

Durch das Ersetzen des Kopiervorgangs durch den Scanvorgang sparen Sie Druck- und
Papierkosten, da das Ausdrucken entféllt.

Optimiertes Drucken:

Uber die ReNoStar Drucker Funktion ist es Ihnen méglich fiir jeden Schriftsatz die festgeleg-
te Papiersorte auszuwahlen. So wird nur dort hochwertiges Papier verwendet, wo es wirklich
erforderlich ist. Handelt es sich beispielsweise um ein mehrseitiges Anschreiben, so wird nur
die erste Seite auf hochwertigem Papier, der Rest auf einfachem Papier ausgedruckt. Damit
sparen Sie Papierkosten sowie Portokosten, denn das Gewicht umfangreicher Dokumente
wird verringert.

Mit einem ,Klick* drucken Sie Vermerke wie ,Abschrift* oder “Aktenkopie” auf das Dokument
und sparen sich den lastigen Stempelvorgang. Sie verringern somit den Arbeitsaufwand und
somit die Arbeitszeit.

Optimierte Kopier-& Duckkostenerfassung:

Die Kombination aus optimiertem Scann und Druckvorgang tber den Dokumentenpool und
den ReNoStar Drucker erméglicht IThnen, mit der Schnittstelle der Druckkostenerfassung,
Ausdrucke, Kopien und Faxe pro Akte als Auslagen gemaR der § 7000 Abs. 1 a-d VV RVG
automatisch zu erfassen, auszuwerten und optimal abzurechnen.

ReNoStar Rechtschutzschadenmanager AmaDe

Die elektronische Kommunikation mit der ADAC Rechtschutzversicherung erdffnet ein hohes
Potential an Kosten- und Aufwandseinsparungen fiur Ihre Kanzlei!

Mit der ReNoStar Lizenzerweiterung zur AmaDE Schnittstelle kénnen Sie, als ADAC Ver-
tragsanwalt, direkt aus ReNoStar heraus, Deckungszusagen mit der ADAC Rechtschutzver-
sicherung abwickeln.

Mit minimalem Zeitaufwand erfassen Sie die Daten in ReNoStar, Ubergeben diese in das
Formular der ADAC Rechtschutzversicherung und versenden dieses per Mausklick.

Innerhalb weniger Minuten erhalten Sie auf elektronischem Wege die Riickantwort durch die
Versicherung, die Sie in der ReNoStar Aktenhistorie archivieren kénnen.

Lange Bearbeitungszeiten durch umstandlichen Postversand gehéren mit der ReNoStar-
Schnittstelle zum Webportal AmaDE der e.Consult AG der Vergangenheit an. Was bisher
umsténdlich und langwierig Uber den Postweg abgewickelt werden musste, kann jetzt per
einfachen Mausklick direkt zugestellt werden.

Sie erfahren bereits schon beim ersten Mandantengesprach, ob eine Deckungszusage erteilt
wird. Sie minimieren das Risiko, dass Kosten von der Rechtschutzversicherung nicht tber-
nommen werden. lhnen ist eine sofortige Information an lhren Mandanten (ber die Zusage
der Deckung méglich und Sie kdnnen direkt mit der Bearbeitung des Mandats beginnen.
Dies ermdglicht eine positive Beeinflussung Ihrer Mandantenzufriedenheit.
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Vorteile fur Sie und lhre Mandanten

Der Austausch der Deckungsanfrage und -zusage erfolgt ausschlieflich in elektronischer
Form. Dadurch resultiert eine beschleunigte Abwicklung von Rechtschutzangelegenheiten
mit der ADAC Rechtschutzversicherung

Kostenreduktion durch
Zeiteinsparung und
Wegfall der Papier- und Portokosten

Senkung des Telefonaufkommens wegen
Sachstandsanfragen
Ruckfragen (gerade bei Grolimandanten)

Zeiteinsparung bei der
schnellen Bearbeitung auf Versichererseite
Dokumentenverwaltung und
Postbearbeitung in der Kanzlei

Risikominimierung
Direkt beim ersten Mandantengesprach erfahren Sie ob eine Deckungszusa-
ge vorliegt

Elektronischer Schriftsatzaustausch mit Dokumentensignatur

Bereits im Jahre 2001 hat der Gesetzgeber die allgemeinen rechtlichen Rahmenbedigungen
daflir geschaffen, die Schriftform durch die elektronische Form zu ersetzen, und die Moglich-
keit erdffnet, Prozessakten elektronisch zu fiihren. Nach und nach richten sich die Bundes-
lander fur den elektronischen Rechtsverkehr. So sind bei den Vorreitern Hessen und Bremen
bereits seit Ende 2007 alle Gerichte flir die Korrespondenz via elektronischen Rechtsverkehr
angeschlossen.

Die Kommunikation mit den Gerichten und Dateitibertragung erfolgt iber EGVP (Elektroni-
sches Gerichts- und Verwaltungspostfach), das speziell fir Nutzer von Branchensoftware zur
Erstellung von Antrdgen im automatisierten gerichtlichen Mahnverfahren konzipiert ist.

Steigern Sie lhren geschéftlichen Erfolg, indem Sie Korrespondenzen mit Gerichten und Be-
horden, die bereits den elektronischen Rechtsverkehr einsetzen, nur noch digital tber Re-
NoStar abwickeln.

Der elektronische Rechtsverkehr bietet Ihnen entscheidende Vorteile gegeniiber dem her-
kommlichen Weg der Kommunikation auf dem Postweg.

Vorteile
Sie sparen Papier-, Druck- und Portokosten und erhéhen so den Gewinn in der Kanzlei.

Zudem senken Sie den Arbeitsaufwand fir die manuelle Erstellung von Nachrichten, den
damit verbundenen Aufwand fir Versendung und Zuordnung zur Akte und eliminieren so
zugleich Fehlerquellen. Die durch den verringerten Arbeitsaufwand eingesparte Arbeitszeit
kann sinnvoll an anderer Stelle und fiir wichtigere Aufgaben verwendet werden

ReNoStar erméglicht Ihnen den elektronischen Schriftsatzaustausch mit Dokumentensigna-
tur.
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Die Besonderheit: Zur Erstellung der Nachricht arbeiten Sie direkt in der Software ReNoStar
und signieren dort die zu versendenden Dokumente.

ReNoNews

ReNoNews ist ein neues Produkt der ReNoStar GmbH. Dieses Produkt wird Sie im Rahmen
des Kanzleimarketings bei der aktiven Mandatsgewinnung unterstiitzen.

ReNoNews ist eine ideale Kombination aus einem klassischen Newsletter in Verbindung mit
aktiver Bestandskundenakquise fur lhre Kanzlei. Durch ReNoNews wird es lhnen erméglicht,
innerhalb des bestehenden Mandantenstamms neue Mandate zu weiteren Rechtsgebieten
zu gewinnen.....und das ohne grof3en Aufwand.

Mit RenoNews wecken Sie den Bedarf bei Inren Mandanten im Bezug auf spezielle Rechts-
probleme. Sie kdbnnen gegenlber Ihrem Mandanten stetiger Aktualitdt und Kompetenz vor-
weisen. Erlangen Sie die permanente Aufmerksamkeit Ihres Mandanten. Generieren Sie ein
dauerhaftes Geschaft inherhalb lhrer bisherigen Mandate indem sie die Mandantensicht auf
weitere Rechtsgebiete aus lhrem Portfolio erweitern. Verhindern Sie damit die Abwanderung
von Mandatanten zu anderen Kanzleien.

Wenn Sie sich fur dieses Thema interessieren kontaktieren Sie bitte Ihren persdnlichen Kun-
denbetreuer.

Telefonie aus ReNoStar und Telefonkostenerfassung

Kommunikation direkt aus ReNoStar & automatische Erfassung der Telefonkosten
Sparen Sie Zeit und erhtéhen Sie lhren Gewinn!

Mit der ReNoStar Telefonie bieten wir Ihnen die Mdglichkeit, direkt aus der Software ReNoS-
tar heraus Telefonanrufe zu tatigen und entgegenzunehmen. Die Telefonkosten jedes Ge-
sprachs werden automatisch zur Akte verbucht.

Die Funktionen:

Telefonieren direkt aus ReNoStar: Tatigen von Telefonanrufen durch einfachen Klick auf das
Telefonsymbol in der ReNoStar Akte

Zeiterfassung: Erfassung der Gespréachszeit aller Telefongesprache direkt zur Akte

Telefonkostenerfassung: Verbuchen der exakt angefallenen Telefonkosten und optionales
Verbuchen der Telefonkosten in das Auslagenkonto.

lhre Vorteile

Keine Uberflissigen Arbeitsschritte durch Heraussuchen und Eintippen von Nummern
in das Telefon

Keine umstandlichen Arbeitsschritte zur Feststellung der angefallenen Kosten

Kein zusatzlicher Arbeitsaufwand zur Buchung der Gesprachsgebihren zur Akte

Was Sie erreichen:

Erhdhung der Produktivitat durch Zeitersparnis
Erhéhung des Gewinns durch genaue Abrechnung der Geblihren
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